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BAB I
 PENDAHULUAN
 1.1 Latar Belakang
 Saat ini industri manufaktur berorientasi pada produk yang berkualitas.
 dalam hal ini, dapat diperhatikan pada waktu dan ongkos yang minimum.
 peningkatan kualitas merupakan hal yang sangat penting bagi sebuah industri
 manufaktur agar dapat bertahan dalam dunia industri yang kompetitif.
 Perusahaan yang berhasil menawarkan produk yang lebih berkualitas memiliki
 peluang yang lebih besar untuk memenangkan persaingan sekaligus meraih
 keuntungan maksimal. Hal inilah yang kemudian mendorong produsen dalam
 bidang manufaktur untuk memperhatikan masalah kualitas produknya.
 Namun semakin tinggi kualitas suatu produk maka semakin tinggi pula
 ongkos produksi yang harus dikeluarkan. Untuk menghasilkan produk yang
 berkualitas dalam proses pembuatannya diperlukan sumber daya yang cukup
 tinggi, hal ini juga berhubungan dengan konsumsi energi dimana semakin
 besar konsumsi energi maka semakin besar pula biaya yang dikeluarkan.
 Padahal konsumen menginginkan suatu produk yang mempunyai kualitas
 tinggi namun dengan harga yang tidak terlalu mahal. Untuk mengatasi
 masalah tersebut, perlu diadakan penelitian untuk menentukan titik temu
 antara kalitas produk dan ongkos produksi dengan metode Taguchi. Metode
 taguchi merupakan metode yang bertujuan untuk memperbaiki kualitas produk
 proses dan dalam waktu yang bersamaan menekan biaya dan sumber daya
 seminimal mungkin (Soejanto, 2009)
 Dengan melakukan penelitian menggunakan metode taguchi,
 diharapkan dapat mengetahui faktor parameter apa saja yang berpengaruh
 dalam proses permesinan CNC sehingga bisa menemukan kombinasi
 optimum.
 1
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1.2 Perumusan Masalah
 Masalah yang di ambil dalam penelitian ini adalah untuk menentukan
 kombinasi faktor parameter yang optimal untuk permesinan CNC.
 1.3 Tujun Penelitian
 Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah sebagai berikut :
 1. Menganalisis faktor apa saja yang berpengaruh dalam proses pembuatan
 poros bertingkat
 2. Menentukan faktor yang paling perpengaruh dan menemukan kombinasi
 optimal
 1.4 Batasan masalah
 Batasan masalah dalam penelitian ini adalah penelitian ini bertujuan untuk
 menemukan kombinasi faktor yang optimal dalam pembuatan poros
 bertingkat :
 1. Permesinan menggunakan mesin CNC proturn 9000
 2. Permesinan dilakukan untuk membuat poros bertingkat.
 1.5 Manfaat Penelitian
 Adapun Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :
 1. Dengan menemukan kombinasi optimal, maka proses pembuatan poros
 bertingkat dapat diminimalkan
 2. Dapat meminimalkan biaya
 1.6 Sistematika Penulisan
 Berikut ini sistematika penulisan agar dapat mempermudah dalam
 menyelesaikan penelitian. Sehingga ditentukan suatu sistematika penulisan
 dengan melalui beberapa tahapan sebagai berikut:
 BAB I : PENDAHULUAN
 Pada bab ini terdiri dari sub bab yang membahas tentang latar belakang
 penelitian, rumusan masalah, tujuan penelitian, batasan masalah, asumsi,
 manfaat penelitian dan sistematika penulisan.
 BAB II : TINJAUAN PUSTAKA
 Pada bab ini menjelaskan tentang kajian atau teori-teori yang berkaitan
 dengan topik penelitian skripsi yang akan dilaksanakan pada proses produksi
 poros bertingkat dengan memberikan rekomendasi perbaikan sesuai
 2
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permasalahan dengan metode Taguchi Pada teori-teori ini akan dijadikan
 sebagai acuan untuk melakukan langkah-langkah dari penelitian agar tujuan
 dari penelitian ini dapat tercapai sesuai yang diharapkan.
 BAB III : METODE PENELITIAN
 Pada bab ini berisi tentang tahapan penelitian yang akan dilaksanakan
 secara sistematis. Pada tahapan ini nantinya bisa menjadi acuan atau pedoman
 dalam melaksanakan penelitian yang nantinya dapat menyelesaikan
 permasalahan yang terdapat pada objek penelitian.
 BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN
 Bab ini berisi tentang data-data yang dikumpulkan selama dilakukannya
 penelitian kemudian dilakukan pengolahan data yang diperoleh sesuai dengan
 metode yang digunakan.
 BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN
 Pada bab ini berisi tentang kesimpulan berdasarkan tujuan yang diambil,
 dimana kesimpulan ini dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan untuk
 memperbaiki proses prodksi di perusahaan tersebut.
 LAMPIRAN
 DAFTAR PUSTAKA
 3
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BAB II
 TINJAUAN PUSTAKA
 2.1 Design of Experiment
 Design of experiment atau desain eksperimen merupakan evaluasi
 terhadap hasil dari dua faktor atau lebih yang berpengaruh terhadap variasi
 hasil dari karakteristik produk atau suatu proses (Soejanto, 2009). Desain
 eksperimen merupakan sebuah rancangan percobaan yang dilakukan dengan
 betul-betul terdefinisikan pada setiap langkahnya sehingga informasi yang
 berhubungan dengan persoalan yang sedang diteliti dapat dikumpulkan.
 Selain itu desain eksperimen didefinisikan sebagai suatu pengujian atau
 serangkaian pengujian yang bertujuan untuk melakukan perubahan terhadap
 variabel-variabel input dari proses atau sistem sehingga dapat meneliti dan
 mengidentifikasi sebab perubahan dari output.
 2.1.1 Tujuan Perancangan Eksprimen
 Secara umum tujuan dari desain eksperimen adalah bagaiman untuk
 menemukan kombinasi yang terbaik untuk mengurangi dan
 mengendalikan variasi dari proses atau produk agar proses tersebut dapat
 dibuat seminimal mungkin sehingga kerugian-kerugian atau kehilangan-
 kehilangan juga dapat diminimumkan.
 2.2 Taguchi
 Metode Taguchi adalah teknik sederhana dan kuat untuk
 mengoptimalkan parameter proses dengan cara mengurangi variasi proses.
 Tujuan dari analisis ini adalah untuk mengidentifikasi bagaimana proses
 parameter yang berbeda mempengaruhi mean dan varians dari karakteristik
 kinerja proses, dan variabel mana yang memberikan kontribusi signifikan
 (fratila, caizar .2010). Sasaran metode Taguchi adalah menjadikan produk
 robust terhadap  noise, oleh karena itu sering disebut sebagai Robust Design.
 Definisi kualitas menurut Taguchi adalah kerugian yang diterima oleh
 masyarakat sejak produk tersebut dikirimkan. Filosofi Taguchi terhadap
 kualitas terdiri dari tiga buah konsep (Soejanto, 2009) yaitu:
 4
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1. Kualitas harus didesain ke dalam produk dan bukan sekedar
 memeriksanya.
 2. Kualitas terbaik dicapai dengan meminimumkan deviasi dari target.
 3. Produk harus didesain sehingga robust terhadap faktor lingkungan yang
 tidak dapat dikontrol.
 4. Biaya kualitas harus diukur sebagai fungsi deviasi dari standar tertentu dan
 kerugian harus diukur pada seluruh sistem.
 Metode Taguchi merupakan off-line quality control artinya
 pengendalian kualitas yang preventif, sebagai desain produk atau proses
 sebelum sampai pada produksi di tingkat shop floor. Off-line quality
 control dilakukan dilakukan pada saat awal dalam life cycle product yaitu
 perbaikan pada awal untuk menghasilkan produk (to get right first time).
 Kontribusi Taguchi pada kualitas adalah:
 1. Loss Function: Merupakan fungsi kerugian yang ditanggung oleh
 masyarakat (produsen dan  konsumen) akibat kualitas yang dihasilkan.
 Bagi produsen yaitu dengan timbulnya biaya kualitas sedangkan bagi
 konsumen adalah adanya ketidakpuasan atau kecewa atas produk yang
 dibeli atau dikonsumsi karena kualitas yang jelek.
 2. Orthogonal Array: Orthogonal array digunakan untuk mendesain
 percobaan yang efisisen dan digunakan untuk menganalisis data
 percobaan. Ortogonal array digunakan untuk menentukan jumlah
 eksperimen minimal yang dapat memberi informasi sebanyak mungkin
 semua faktor yang mempengaruhi parameter. Bagian terpenting
 dariorthogonal array terletak pada pemilihan kombinasi level dari
 variable-variabel input untuk masing-masing eksperimen.
 3. Robustness: Meminimasi sensitivitas sistem terhadap sumber-sumber
 variasi.
 2.3 Langkah Penelitian Taguchi
 Langkah-langkah ini dibagi menjadi tiga fase utama yang meliputi
 keseluruhan pendekatan eksperimen. Tiga fase tersebut adalah fase
 perencanaan, fase pelaksanaan, dan fase analisis. Fase perencanaan
 merupakan fase yang paling penting dari eksperimen untuk menyediakan
 5
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informasi yang diharapkan. Fase perencanaan adalah ketika faktor dan
 levelnya dipilih, dan oleh karena itu, merupakan langkah yang terpenting
 dalam eksperimen.
 Fase terpenting kedua adalah fase pelaksanaan, ketika hasil eksperimen
 telah didapatkan. Jika eksperimen direncanakan dan dilaksanakan dengan
 baik, analisis akan lebih mudah dan cenderung untuk dapat menghasilkan
 infomasi yang positif tentang faktor dan level.
 Fase analisis adalah ketika informasi positif atau negatif berkaitan
 dengan faktor dan level yang telah dipilih dihasilkan berdasarkan dua fase
 sebelumnya. Fase analisis adalah hal penting terakhir yang mana apakah
 peneliti akan dapat menghasilkan hasil yang positif. Langkah utama untuk
 melengkapi desain eksperimen yang efektif adalah sebagai berikut (Ross,
 1996):
 1. Perumusan masalah
 Perumusan masalah harus spesifik dan jelas batasannya dan secara
 teknis harus dapat dituangkan ke dalam percobaan yang akan dilakukan.
 2. Tujuan eksperimen
 Tujuan yang melandasi percobaan harus dapat menjawab apa yang
 telah dinyatakan pada perumusan masalah, yaitu mencari sebab yang
 menjadi akibat pada masalah yang kita amati.
 3. Memilih karakteristik kualitas (Variabel Tak Bebas)
 Variabel tak bebas adalah variabel yang perubahannya tergantung
 pada variabel-variabel lain. Dalam merencanakn suatu percobaan harus
 dipilih dan ditentukan dengan jelas variabel tak bebas yang akan
 diselediki.
 4. Memilih faktor yang berpengaruh terhadap karakteristik kualitas (Variabel
 Bebas)
 Variabel bebas (faktor) adalah variabel yang perubahannya tidak
 tergantung pada variabel lain. Pada tahap ini akan dipilih faktor-faktor
 yang akan diselediki pengaruhnya terhadap variabel tak bebas yang
 bersangkutan. Dalam seluruh percobaan tidak seluruh faktor yang
 diperkirakan mempengaruhi variabel yang diselediki, sebab hal ini akan
 6
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membuat pelaksanaan percobaan dan analisisnya menjadi kompleks.
 Hanya faktor-faktor yang dianggap penting saja yang diselediki. Beberapa
 metode yang dapat digunakan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang
 akan diteliti adalah brainstorming, flowcharting, dan cause effect diagram.
 5. Mengidentifikasi faktor terkontrol dan tidak terkontrol
 Dalam metode Taguchi, faktor-faktor tersebut perlu
 diidentifikasikan dengan jelas karena pengaruh antara kedua jenis faktor
 tersebut berbeda. Faktor terkontrol  (control factors) adalah faktor yang
 nilainya dapat diatur atau dikendalikan, atau faktor yang nilainya ingin
 kita atur atau kendalikan. Sedangkan faktor gangguan (noise factors)
 adalah faktor yang nilainya tidak bisa kita atur atau dikendalikan, atau
 faktor yang tidak ingin kita atur atau kendalikan.
 6. Penentuan jumlah level dan nilai factor
 Pemilihan jumlah level penting artinya untuk ketelitian hasil
 percobaan dan ongkos pelaksanaan percobaan. Makin banyak level yang
 diteliti maka hasil percobaan akan lebih teliti karena data yang diperoleh
 akan lebih banyak, tetapi banyaknya level juga akan meningkatkan ongkos
 percobaan.
 7. Identifikasi Interaksi antar Faktor  Kontro
  Interaksi muncul ketika dua faktor atau lebih mengalami
 perlakuan secara bersama akan memberikan hasil yang berbeda pada
 karakteristik kualitas dibandingkan jika faktor mengalami perlakuan secara
 sendiri-sendiri. Kesalahan dalam penentuan interaksi akan berpengaruh
 pada kesalahan interpretasi data dan kegagalan dalam penentuab proses
 yang optimal. Tetapi Taguchi lebih mementingkan pengamatan pada main
 effect (penyebab utama) sehingga adanya interaksi diusahakan seminimal
 mungkin, tetapi tidak dihilangkan sehingga perlu dipelajari kemungkinan
 adanya interaksi.
 8. Perhitungan derajat kebebasan (degrees of freedom/dof)
 Perhitungan derajat kebebasan dilakukan untuk menghitung jumlah
 minimum percobaan yang harus dilakukan untuk menyelidiki faktor yang
 diamati.
 7
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9. Pemilihan Orthogonal Array (OA)
 Dalam memilih jenis Orthogonal Array harus diperhatikan jumlah
 level faktor yang diamati yaitu:
 a) Jika semua faktor adalah dua level: pilih jenis OA untuk level dua
 faktor
 b) Jika semua faktor adalah tiga level: pilih jenis OA untuk level tiga
 faktor
 c) Jika beberapa faktor adalah dua level dan lainnya tiga level: pilih yang
 mana yang dominan dan gunakan Dummy Treatment, Metode
 Kombinasi, atau Metode Idle Column.
 d) Jika terdapat campuran dua, tiga, atau empat level faktor: lakukan
 modifikasi OA dengan metode Merging Column
 10. Penugasan untuk faktor dan interaksinya pada orthogonal array
 Penugasan faktor-faktor baik faktor kontrol maupun faktor
 gangguan dan interaksi-interaksinya pada orthogonal array terpilih dengan
 memperhatikan grafik linier dan tabel triangular. Kedua hal tersebut
 merupakan alat bantu penugasan faktor yang dirancang oleh Taguchi.
 Grafik linier mengindikasikan berbagai kolom ke mana faktor-faktor
 tersebut. Tabel triangular berisi semua hubungan interaksi-interaksi yang
 mungkin antara faktor-faktor (kolom-kolom) dalam suatu OA.
 11. Persiapan dan Pelaksanaan Percobaan
 Persiapan percobaan meliputi penentuan jumlah replikasi
 percobaan dan randomisasi pelaksanaan percobaan.
 a) Jumlah Replikasi: Replikasi adalah pengulangan kembali perlakuan
 yang sama dalam suatu percobaan dengan kondisi yang sama untuk
 memperoleh ketelitian yang lebih tinggi. Replikasi bertujuan untuk:
 Mengurangi tingkat kesalahan percobaan, Menambah ketelitian data
 percobaan, dan Mendapatkan harga estimasi kesalahan percobaan
 sehingga memungkinkan diadakan test signifikasi hasil eksperimen.
 b) Randomisasi: Secara umum randomisasi dimaksudkan untuk:
 Meratakan pengaruh dari faktor-faktor yang tidak dapat dikendalikan
 pada semua unit percobaan, Memberikan kesempatan yang sama pada
 8
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semua unit percobaan untuk menerima suatu perlakuan sehingga
 diharapkan ada kehomogenan pengaruh pada setiap perlakuan yang
 sama, dan Mendapatkan hasil pengamatan yang bebas (independen)
 satu sama lain.
 c) Pelaksanaan percobaan Taguchi adalah pengerjaan berdasarkan setting
 faktor pada OA dengan jumlah percobaan sesuai jumlah replikasi dan
 urutan seperti randomisasi.
 12. Analisis Data
 Pada analisis dilakukan pengumpulan data dan pengolahan data
 yaitu meliputi pengumpulan data, pengaturan data, perhitungan serta
 penyajian data dalam suatu lay out tertentu yang sesuai dengan desain
 yang dipilih untuk suatu percobaan yang dipilih. Selain itu dilakukan
 perhitungan dan penyajian data dengan statistik analisis variansi, tes
 hipotesa dan penerapan rumus-rumus empiris pada data hasil percobaan.
 13. Interpretasi Hasil
 Interpretasi hasil merupakan langkah yang dilakukan setelah
 percobaan dan analisis telah dilakukan. Interpretasi yang dilakukan antara
 lain dengan menghitung persentase kontribusi dan perhitungan selang
 kepercayaan faktor untuk kondisi perlakuan saat percobaan.
 14. Percobaan Konfirmasi
 Percobaan konfirmasi adalah percobaan yang dilakukan untuk
 memeriksa kesimpulan yang didapat. Tujuan percobaan konfirmasi adalah
 untuk memverifikasi: Dugaan yang dibuat pada saat model performansi
 penentuan faktor dan interaksinya, dan setting parameter (faktor) yang
 optimum hasil analisis hasil percobaan pada performansi yang diharapkan.
 9

Page 11
						

BAB III
 METODE PENELITIAN
   Untuk menghasilkan penelitian yang berkualitas maka diperlukan sebuah
 metode yang tepat. Menguasai metode penelitian adalah salah satu kunci yang
 akan memudahkan peneliti agar selesai tepat waktu dalam menyelesaikan
 penelitiannya. Ada banyak ragam metode penelitian seperti metode kulaitatif dan
 kuantitatif. Dalam penelitian ini akan digunakan metode kualitatif yaitu metode
 Taguchi dimana metode ini merupakan metode perbaikan kualitas dengan
 menekan biaya dan sumber daya seminimal mungkin.
 3.1 Tempat dan Waktu Penelitian
 Penelitian ini dilakukan di lab. Otomasi industri dalam rentang waktu
 maret-april 2015.
 3.2 Objek Penelitian
 Objek yang diteliti pada penelitian ini adalah faktor-faktor yang
 berpengaruh dalam proses pembuatan poros bertingkat.
 3.3 Tahapan Penelitian
 3.3.1 Perumusan Masalah
 Tahap ini merupakan rancangan yang dibuat untuk
 mengidentifikasi masalah terhadap objek secara tepat dan jelas agar
 pembahasan selanjutnya akan sesuai dengan perumusan masalah yang
 telah dibuat sesuai dengan survei lapangan yang di lakukan sebelumnya
 3.3.2 Penetapan tujuan Peneltian
 Merupakann tahap penentuan tujuan yang akan dicapai
 berdasarkan perumusan masalah yang telah dibuat sebelumnya, agar
 penelitian yang dilakukan memiliki arah yang jelas dan tepat.
 3.3.3 Tinjauan Pustaka
 Tinjauan pustaka dilakukan untuk menunjang teori dan informasi
 dalan peneliti yang dibutuhkan untuk penyelesain permasalan yaitu
 mengenai perencanaan pengendalian kebutuhan bahan serta metode
 yang digunakan dalam penelitian ini.
 10
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3.3.4 Penentuan Respon
 Respon atau variabel tak bebas adalah variable yang bergantung
 pada variable lain. Dalam sebuah eksperimen variable tak bebas harus
 ditentukan dengan jelas variable apa saja yang akan diamati.
 3.3.4 Identifikasi Faktor-Faktor (Variabel Bebas)
 Pada tahap ini akan ditentukan faktor apa saja yang akan di
 identifikasi, faktor yang akan di identifikasi adalah faktor yang
 dianggap penting. Hal ini dapat dilakukan dengan membuat
 Bainstorming, flowchart dan diagram sebab akibat.
 3.3.4 Penentuan Level Faktor
 Penentuan level faktor merupakan salah satu tahap yang paling
 penting dalam proses perencanaan eksperimen. Banyaknya level yang
 akan dipilih bergantung pada pengetahuan terhadap proses atau produk.
 Jika eksperimen tersebut merupakan proses atau produk yang baru
 diteliti maka digunakan 3 level. Jika sudah diketahui beberapa factor
 tertentu maka bisa digunakan factor dengan 2 level.
 3.3.5 Penentuan Orthogonal Array
 Dalam memilih matriks ortogonal yang sesuai,
 Pemilihan jenis OA yang akan digunakan pada percobaan
 didasarkan pada jumlah derajat bebas total. Penentuan derajat bebas
 berdasarkan (Rahmadani et all, 2012) :
 a. Jumlah faktor utama yang diamati.
 b. Jumlah level dari faktor yang diamati.
 c. Interaksi percobaan yang diinginkan.
 3.3.6 Analisis Varians
 Analisis varians digunakan untuk membantu dalam
 mengidentifikasi konstribusi faktor sehingga akurasi perkiraan model
 dapat ditentukan. Dalam tahap ini dilakukan pengklasifikasian terhadap
 hasil dari percobaan secara statistik sesuai dengan variasi.
 3.3.7 Uji F
 11
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Uji F dilakukan untuk membuktikan adanya perbedaan perlakuan
 dan pengaruh faktor dalam percobaan. Uji F dilakukan dengan
 membandingkan variansi dari masing-masing faktor dan variansi error
 3.3.8 Rasio S/N
 Rasio S/N (Signal to Noise) digunakan untuk mengetahui level
 faktor yang berpengaruh pada hasil eksperimen. Rasio S/N memilih
 faktor-faktor yang memiliki konstribusi pada pengurangan variansi
 suatu respon.
 3.3.9 Persen Kontribusi
 Persen kontribusi merupakan porsi dari masing-masing faktor
 atau interaksi dari factor yang signifikan terhadap total variansi. Pada
 tahap ini akan dihitung persen kontribusi faktor maupun interaksi factor
 yang signifikan dan rror.
 3.3.10 Eksperimen Konfirmasi
 Eksperimen Konfirmasi merupakan percobaan yang dilakuakan
 untuk memeriksa hasil dari percobaan yang telah didapat pada
 penelitian.
 3.4 Kesimpulan dan Saran
 Setelah semua proses dilakukan maka akan mendapatkan kesimpulan
 dari penelitian yang dilakukan sesuai dengan latar belakang dan tujuan
 penelitian. Dari kesimpulan tersebut yang didapat dalam penelitian ini
 kemudian dituliskan saran yang bermanfaat bagi perusahaan dalam
 penelitian selanjutnya.
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Tahapan-tahapan Metode Penelitian dalam Bentuk Flowchart
 Gambar 3.1 Flowchart Metode Penelitian
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