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1. Uvodna razmatranja

U istra`ivanjima odnosa djece spram medija jedno od glavnih
pitanja ti~e sepotencijalnog utjecaja medija na djecu, to jest
procesa socijalizacije. Pritom sesocijalizacija shva}a kao
integriranje pojedinca u dru{tveni `ivot kroz procesprilago|avanja
dru{tvenim zahtjevima i normama, {to podrazumijeva u~enje
stajali{ta,vrednota i po`eljnih oblika pona{anja. Iako je neupitno
da je proces socijalizacijenajintenzivniji u doba djetinjstva i
rane mladosti, poznato je da on traje i u kasnijim`ivotnim
razdobljima, kada "utje~e na modificiranje ve} stvorenih
svojstava"(Zvonarevi}, 1989: 93). To zna~i da je socijalizacija
trajan proces, ali presudnu uloguima u razdoblju maturacije, koja
uglavnom zavr{ava u postadolescentskom razdoblju`ivota pojedinca. U
tom su kontekstu va`ne i biolo{ke (psihofizi~ke) pretpostavke
ipotencijali pojedinaca, kao i zna~ajke socijalne okoline u kojoj
individua sazrijeva.

Upravo su utjecaji iz socijalne okoline, promatrani u primarnim
i sekundarnimsocijalizacijskim faktorima ili agensima, ono {to
najvi{e zanima znanstvenike. Primarnisocijalizacijski agensi su
roditelji (obitelj) i vr{njaci (prijateljske skupine), a
sekundarnisu {kola, crkva i mediji, te radna sredina i razli~ite
udruge - politi~ke stranke,sindikati, interesne skupine i sli~no
(Dekker, 1991). Utjecaj navedenih ~imbenikauvjetovan je nizom
okolnosti, od kojih valja istaknuti da se va`nost
pojedinihsocijalizacijskih agensa mijenja ovisno i o dobi
pojedinca. No, rezultati dosada{njihistra`ivanja utjecaj roditelja
(obitelji) i {kole (obrazovanja) smje{taju na vrh ljestvice,
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dok u vezi s va`no{}u ostalih socijalizacijskih agensa nema
jednozna~nih nalazaistra`ivanja.

U kontekstu rasprave o roditeljima kao medijskim odgajateljima u
prvome nasredu zanimaju masovni mediji kao socijalizacijski agens.
Pritom treba podsjetiti da semasovne medije promatra kao: "(1)
sredstva komunikacije me|u ljudima koja su isama podlo`na razvojnim
promjenama, {to je uvjetovano karakterom znanstveno-tehnolo{kih
revolucija; (2) sredstva proizvodnje, selekcije i distribucije
medijskihsadr`aja (poruke i obavijesti), ponajprije sadr`aja
masovne kulture" (@ugi}, 1988: 29).Tome valja dodati da se od samog
po~etka "komunikacijske teorije i istra`ivanja bavedvjema stalnim
temama: pitanjima protoka (mre`e za difuziju informacija,
informacijekao sadr`aj, utjecaj medija, tehnologija medija kao
oblikuju}i ili sudjeluju}i ~imbenik)i pitanjima zna~enja
(selektivnost publike, zadovoljenje potreba publike, upotrebamedija
ili njihova sadr`aja, medijski ili kulturalni tekst, ~itanje medija
ili poruka,dekodiranje poruka ili konteksta)" (Peru{ko^ulek,
1999:85). Tu nas, dakako, uprvom redu zanimaju teorije i
istra`ivanja usmjerena na sadr`aje koje posredujumediji (npr.
Wright, 1975; Kaznev, 1976; McQuail, 1979 i 1997; Moren, 1979;
Websteri Phalen, 1997; Lull, 2000). U okrilju tog pristupa
izu~avanju medija razvila su seistra`ivanja koja u fokus stavljaju
primatelje medijskih sadr`aja i poruka (mediaaudience) pri ~emu je
najutjecajnija teorija ograni~enih efekata (limited effects). U
tomse teorijskom diskursu polazi od stajali{ta da su mediji
"posredovani razli~itimsocijalnim odnosima koji utje~u na kontrolu,
filtriranje i interpretiranje medijskogiskustva" (McQuail, 1997:
8). Druk~ije re~eno, "bez obzira na to koje efekte medijiimaju na
primatelje, oni su posredovani i otuda ih limitiraju drugi
~imbenici" (Lull,2000: 101). Ta teorija ne opovrgava da mediji
utje~u na primatelje, ali upozorava damedijski efekti nisu
determinirani ni apsolutni, te da primatelje ne treba
smatratiisklju~ivo "`rtvama" medijskog utjecaja, nego kao osobe
koje su u ve}oj ili manjojmjeri sposobne biti aktivnim sudionicima
{ire shva}enog medijskog procesa. Upravona to upozoravaju J. G.
Webster i P. Phalen (1997: 116) kada ka`u da "mnogi
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teoreti~ari pogre{no izjedna~avaju masovno s pasivnim".
Aktivnost primatelja usredi{tu je zanimanja teorije zadovoljenja
potreba (uses and grafifications), kojapolazi od toga da se ljudi
aktivno koriste masovnim medijima da bi zadovoljili svojespecifi~ne
potrebe (informiranje, razvijanje socijalnih odnosa, potvr|ivanje
osobnogidentiteta, zabava, bijeg od stvarnosti itd.). Iz takvog
pristupa proizlazi da se ljudimedijima i njihovim sadr`ajima
koriste selektivno - od odre|ivanja ritma do izborasadr`aja na
osnovi tema, autora i sli~nog - a {to svakako upu}uje na aktivan
odnos iograni~enost medijskog utjecaja na primatelje.

Ovdje nas zanima koliko su dosada{nje spoznaje o odnosu medija i
njihovaauditorija primjenjive kada se u fokus razmatranja postave
djeca koja su od najranijedobi izlo`ena njihovu potencijalnom
utjecaju. Odmah valja konstatirati da su i uprou~avanju odnosa
djece i medija ukratko elaborirane teorije i pristupi
jednakoupotrebljivi, ali uz nu`an dodatak da me|u ~imbenicima koji
posreduju potencijalniutjecaj medija. Vrlo va`nu ulogu ima dob. Dob
je ona specifi~na zna~ajka koja djecu~ini najranjivijim dijelom
populacije, pa tako i kada je u pitanju izlo`enost mogu}emutjecaju
medija. Pritom su i unutar skupine djece dobne razlike iznimno
va`ne, jer susposobnosti razumijevanja i otvorenost za sve novo
razli~ite kod petogodi{njaka,desetogodi{njaka ili
petnaestogodi{njaka. [to su djeca mla|a, to su i manje
sposobnaza{tititi se od razli~itih utjecaja. U tom sklopu
potencijalni utjecaj medija znatno je vi{eprijeporan nego utjecaj
roditelja, {kole, crkve, pa i vr{njaka, i to zato {to se ~ini da
gaje individualnim naporima znatno te`e dozirati i
kontrolirati.

Zato su vrlo va`ni nalazi empirijskih istra`ivanja o odnosu
djece prema medijima.Primjerice, ameri~ki istra`iva~i D. Roberts,
U. Foehr, V. Rideont i M. Brodie (1999)polaze od teze da su mediji
potencijalno va`an socijalizacijski agens, ali da njihovutjecaj
ovisi o ve}em broju ~imbenika, kao {to su: izbor medija, vrijeme
kori{tenja,selekcija sadr`aja, uvjeti kori{tenja i u`e grupna
obilje`ja. Svoj pristup temelje nateoriji ograni~enih efekata i iz
tog rakursa interpretiraju dobivene rezultate. Ispituju}i,dakle,
povezanost raznih demografskih i socijalnih obilje`ja s kori{tenjem
medija (kod
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djece u dobi od dvije do osamnaest godina, s time da se u ovom
tekstukoncentriramo uglavnom na rezultate podskupine djece izme|u
osam i trinaestgodina), ustanovili su da opremljenost ameri~kih
ku}anstava medijima ({to sezapravo odnosi na posjedovanje
kompjutora i videoigara) ovisi o materijalnomstandardu obitelji, da
televiziju vi{e gledaju djeca iz siroma{nijih, ni`e obrazovanih
inepotpunih obitelji, da se tiskanim medijima i kompjutorima vi{e
koriste djecabogatijih i obrazovanijih roditelja, da kori{tenje
radija raste s dobi djece i da su musklonije djevoj~ice. Uz to,
djeca s lo{ijim {kolskim uspjehom vi{e se koriste svimmasovnim
medijima osim kompjutora i knjiga. Indikativno je da kori{tenje
medijaopada s polaskom djece u srednju {kolu, te da oni koji su
vrlo skloni nekom mediju,istodobno se iznadprosje~no koriste i
ve}inom drugih medija. Od svih ispitivanihmedija ameri~ka djeca
naj~e{}e gledaju televiziju, zatim se koriste kompjutorom iigraju
videoigre, ~itaju knjige, a najrje|e slu{aju radio i glazbu po
izboru. Djecateleviziju ~e{}e gledaju sama ili s vr{njacima negoli
s roditeljima, a uglavnom odabirudje~ji i obrazovni program te
humoristi~ne serije, dok od filmova najradije gledajukomedije i
akcijske filmove. Vrlo je intrigantno da djeca koja se vi{e koriste
medijima~e{}e izjavljuju da iz njih u~e, a jo{ je indikativnije da
se djeca koja su manjezadovoljna `ivotom i slabije socijalno
prilago|ena (a {to je povezano s `ivotom unepotpunim obiteljima
slabijeg obrazovnog i materijalnog statusa) vi{e
koristemedijima.

Rezultati slovenskih istra`ivanja odnosa djece spram medija ne
odstupaju znatnood onih u svijetu (Ko{ir, Zgrablji}, Ranfl, 1999).
Pokazalo se da se slovenska djecanajvi{e koriste televizijskim i
radijskim medijem, te da vi{e vremena provedu predtelevizijskim
ekranom nego u dru`enjima s bli`njima.

Rezultati istra`ivanja odnosa djece prema televiziji dobar su
pokazatelj njihovaodnosa spram masovnih medija uop}e. Na osnovi
nalaza mnogih istra`ivanja B.Gunter i J. McAleer (1997) navode da
djeca po~inju redovitije gledati televizijuizme|u 2. i 3. godine
`ivota, te da prosje~no vrijeme posve}eno televiziji (za djecu
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ona iznosi 2,53,5 sata na dan) gotovo linearno raste s dobi
(tako da televiziju najvi{egleda najstarija populacija, tj.
umirovljenici). Ve}e kori{tenje televizijskog medijaoduzima vrijeme
za neke druge aktivnosti (~itanje, hobije i sli~no) -
premdaistodobno mo`e i poticati interes za neke druge aktivnosti -
te smanjuje sudjelovanjeu dru{tvenim aktivnostima izvan ku}e. Djeca
se ~esto televizijom koriste simultano sdrugim medijima i nekom
drugom aktivno{}u (~itanje, igra, razgovor, jelo i sli~no).[to se
razloga za gledanje televizije ti~e pokazalo se da ih ima vi{e:
djeca televizijugledaju iz navike i dosade, zbog "bijega" od
realnosti, zbog uzbu|enja, zbog potrebeza opu{tanjem i zabavom,
zato da nau~e ne{to o svijetu, sebi i drugima, zato da biimali teme
za razgovor s prijateljima, zbog popravljanja lo{eg raspolo`enja
Tomese jo{ dodaje uloga televizije kao surogata za dadilju, {to
posebice ~ine roditelji mla|edjece (Clifford, Gunter, McAleer,
1995). Istra`ivanja su pokazala da su mla|a djecamanje usredoto~ena
na program i ~e{}e su paralelno zaokupljena jo{ nekomaktivno{}u,
ali s dobi (osobito nakon 10. godine) raste koncentracija,
strategijaodabira programa (selekcija) i razumijevanje sadr`aja
(Anderson, Lorch, 1983).

Premda je dosta ra{ireno mi{ljenje da gledanje televizije ne
zahtijeva veliki(intelektualni) napor, ipak bi bilo te{ko osporiti
da ~ak i puka relaksacija pretpostavljasposobnost razumijevanja
sadr`aja. Pritom je osobito va`no znati da gledanjetelevizije nije
isklju~ivo pasivno: na to, izme|u ostaloga, upu}uje ~injenica
dagledatelji odre|uju koliko }e gledati televiziju i koje }e
programe pratiti, te darazmi{ljaju o predstavljenim sadr`ajima. B.
Gunter i J. McAleer (1997: 39) dr`e,dapa~e, da "je s mnogim
zdravorazumskim shva}anjima povezana implikacija ova`nosti
televizije, jer ona gledateljima usa|uje nova stajali{ta i primjere
za pona{anjekoje oni preuzimaju bez preispitivanja i otpora. To je
mi{ljenje najzavodljivije i vrlopogre{no. Gledatelji nisu prazne
posude - pa ~ak ni mladi gledatelji. Oni neprihva}aju pasivno sve
{to televizija ka`e ili im poka`e."

Na taj se na~in u raspravi o potencijalnom utjecaju televizije i
drugih masovnihmedija na djecu u prvi plan stavlja medijska
pismenost i/ili medijski odgoj (Gunter,
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McAleer, 1997; Ko{ir, Zgrablji}, Ranfl, 1999). Medijska se
pismenost definira kao"mogu}nost pristupa, analize, ocjene i
proizvodnje novinarskih priloga unajrazli~itijim oblicima", a kada
su djeca u pitanju, osobito je zna~ajna refleksivnarazina, koja
"omogu}uje razmi{ljanje o medijskim sadr`ajima i oblicima; ona
u~ikriti~nosti prema ponu|enim proizvodima, prema kanalima koji ove
proizvodeomogu}uju i prema vlasnicima koji ih odre|uju" (Ko{ir,
Zgrablji}, Ranfl, 1999: 29). Tozna~i da djeca u~e razlikovati
fikciju i stvarnost, selektivno odabirati sadr`aje,propitivati i
doku~ivati zna~enja predstavljenog, prepoznavati pozitivne i
negativnezna~ajke medija (Gunter, McAleer, 1997: 222). Medijski
odgoj nu`an je zato {to sumasovni mediji neizbje`na sastavnica
svakodnevnice i jer se njihov broj progresivnopove}ava, pa to
zahtijeva osposobljenost za adekvatno kori{tenje. Pritom se
nu`nopostavlja pitanje tko treba i mo`e biti nositelj potrebnoga
medijskog odgoja.

Kada se bavimo utjecajem masovnih medija na djecu, nu`no se
postavlja pitanjeo ulozi roditelja. Iako se {kole i nastavnici
apostrofiraju kao moderatori dje~je medijskeosposobljenosti,
roditelji i dalje ostaju neizbje`nim medijskim
socijalizatorima.Istra`ivanja o tome upozoravaju na zna~ajan
problem, jer samo 10 do 15 posto djecerazgovara s roditeljima o
tome {to su gledali, slu{ali ili pro~itali, a {to je manje nego
svr{njacima (Ko{ir, Zgrablji}, Ranfl, 1999: 104). Va`nost
roditeljske intervencije osobitose isti~e kod mla|e djece, koja se
tek upoznaju s medijskom ponudom. Istra`ivanja supokazala da
najslabije rezultate posti`e restriktivan pristup, karakteriziran
zabranom(pretjeranog) gledanja svih ili odre|enih programa.
Istodobno, najbolji je evaluativnipristup, koji uklju~uje razgovor
s djecom o onome {to su vidjeli, s namjerom da im sepomogne
vrednovati zna~enje, te shvatiti moralne poruke i prirodu
medijskogpredstavljanja sadr`aja. Razmjerno dobre efekte daje i
tre}i, nefokusirani pristup, kojiobilje`ava zajedni~ko gledanje i
razgovor o tome s djecom, ali manje kao posljedicaroditeljske `elje
za oblikovanjem dje~jeg televizijskog iskustva, a vi{e kao
posljedicau`ivanja u istim programima (Desmond i drugi, 1985:
476).
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Koja }e vrsta roditeljske intervencije prevladati, ovisi i o
tipu obiteljskekomunikacije. Obiteljska komunikacija prepoznaje se
kao dvodimenzionalna:socijalno orijentirana i konceptualno
orijentirana. Socijalno usmjerenu komunikacijuu obitelji obilje`ava
poticanje na odr`avanje harmoni~nih me|usobnih odnosa
teizbjegavanje argumenata, bijesa i bilo kojeg oblika kontroverznog
izra`avanja ilipona{anja, a ~e{}a je u radni~kim obiteljima u
kojima se televizija gleda vi{e iprogram odabire manje selektivno.
S druge strane, konceptualno orijentiranakomunikacija u obitelji
podrazumijeva ohrabrivanje djece da govore o svojimrazmi{ljanjima i
osje}ajima, bez obzira na to jesu li kontroverzna ili
mo`daneprihvatljiva za okolinu - taj se model komunikacije ~e{}e
koristi u obiteljima izsrednje klase, gdje se televizija manje
gleda, programi pomnije biraju a roditeljipokazuju vi{e
nezadovoljstva zbog medijskih sadr`aja (Chaffer, McLeod,
Wackman,1973: 83). Tomu treba dodati i da se prepoznaju tri tipa
odnosa roditelja prema djeci:autokratski, demokratski i permisivni
(Elder, 1963). Ukratko re~eno, istra`ivanjaupu}uju na to da
najbolje rezultate daje konceptualno orijentirana
obiteljskakomunikacija u pluralisti~kom obrascu obitelji, u kojoj
se njeguje demokratski odnosprema djeci.

Dobra interpersonalna komunikacija kao socijalna interakcija
uklju~uje nekolikova`nih elemenata: iskrenost sudionika, umije}e
slu{anja drugoga, po{tovanje stajali{tasugovornika, volju za
primanjem i davanjem te podjednaku koli~inu vremena zasvakog
sudionika u komunikaciji. Sve te pretpostavke osobito su va`ne za
dobrukomunikaciju izme|u roditelja i djece, no ~esto se takva
komunikacija dovodi u pitanjezbog nametanja stajali{ta jedne
strane, nevoljkosti da se saslu{a drugoga i
patroniziranjasugovornika (Sypher; Applegate, 1984). Dakako, unutar
obitelji djeca su ~e{}e onastrana kojoj se name}u stajali{ta i ~ije
se mi{ljenje ne po{tuje, njih se ne slu{a s du`nompozorno{}u i u
dostatnoj mjeri i demonstrira im se za{titni~ko sveznaju}e
stajali{te kojedestimulira iskrenost i otvorenost. Transponirano na
izgra|ivanje kvalitetnog odnosadjece prema medijima, dobra
komunikacija uklju~uje obvezu roditelja da mogu}e
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zabrane trebaju argumentirano objasniti i da s djecom trebaju
komentirati medijskesadr`aje, ali i po{tovati njihova razmi{ljanja
(i onda kada se ne sla`u s njima), ~ime impoma`u vrednovati i
shvatiti te sadr`aje i moralne poruke.

Kada je rije~ o situaciji u Hrvatskoj, treba re}i da je
provedeno razmjerno malomedijskih istra`ivanja. Iz raspolo`ivih
rezultata vidljivo je da televiziju podjednakogledaju i djeca i
stariji, s tim da u omladinskoj dobi broj gledatelja opada
(Ko{ir,Zgrablji}, Ranfl, 1999: 56). Zanimljivo je da prosje~no
obrazovaniji gra|ani vi{egledaju televiziju od manje obrazovanih,
ali to ~ine selektivnije. Gledanje televizijeina~e je naj~e{}a
aktivnost hrvatske populacije u slobodno vrijeme, a najvi{e seprati
informativno-politi~ki program te filmovi i serije (Ili{in, 1991;
1999). Kada seusporedi u~estalost kori{tenja televizije, radija i
tiskanih medija, proizlazi da jenajgledanija televizija, zatim
slijedi slu{anost radija, a na kraju ~itanost
tiskovina(Peru{ko^ulek, 1999: 176).
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2. Metodolo{ke napomene

Predmet ove analize je komunikacija djece s vr{njacima i
roditeljima omedijskim sadr`ajima. U tom se kontekstu komunikacija
s roditeljima promatrakao indikator uloge roditelja kao medijskih
odgajatelja. Pritom se polazi odhipoteze da je u~estalost
kori{tenja medija povezana s u~estalo{}u komunikacije omedijskim
sadr`ajima.

Podaci koji se ovdje koriste dobiveni su u istra`ivanju Uloga
medija usvakodnevnom `ivotu djece provedenom sredinom 2000.
godine1. U tom seistra`ivanju, kao i u ovoj analizi, polazi od
dviju temeljnih teorijskih postavki. Prvaje da su masovni mediji
potencijalno va`an socijalizacijski agens, a druga se temeljina
teoriji ograni~enih efekata, iz koje slijedi da je utjecaj masovnih
medija na djecuposredovan mnogim socijalnim ~imbenicima.

Za prikupljanje podataka koristio se upitnik sa zatvorenim
pitanjimanominalnog i intervalnog tipa. Sadr`avao je nekoliko
setova varijabli, od kojih seovdje koristimo varijablama za
ispitivanje sociodemografskih obilje`ja iinterpersonalnih
komunikacija ispitanika.
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1 Istra`ivanje su proveli znanstvenici iz Instituta za dru{tvena
istra`ivanja u Zagrebu: Vlasta Ili{in

(voditeljica), Ankica Marinovi} Bobinac i Furio Radin.


	
Uzorak je projektiran kao kvotni i namjerni. Osnovni skup iz
kojega jeodabran uzorak djece ~inili su u~enici osnovnih {kola od
5. do 8. razreda. Rije~ jeo starijoj djeci ve}inom u dobi izme|u 10
i 14 godina, a odabrana su zato {to sudosada{nja istra`ivanja
pokazala da se djeca tek nakon 10. godine selektivnokoriste
medijskim sadr`ajima. Uzorak djece realiziran je u 10 osnovnih
{kola uHrvatskoj. U odabranim osnovnim {kolama izabrano je ukupno
40 razreda: pojedan peti, {esti, sedmi i osmi razred u svakoj
{koli. U svakom razredu anketiranoje 25 u~enika, {to ~ini ukupno
1000 ispitanika.

Za potrebe analize obavljeni su standardni postupci bivarijantne
analize(izra~unavanje zna~ajnosti razlika upotrebom 2 testa). U
interpretaciji dobivenihrezultata prikazuju se i tuma~e samo
razlike koje su zna~ajne na razini .0001 i vi{e.Za testiranje
razlika koristilo se je sedam tzv. nezavisnih varijabli, to
jestsociodemografskih pokazatelja: razred (dob), spol,
rezidencijalni status, stupanjizobrazbe oca i majke, zaposlenost
roditelja i {kolski uspjeh djece. Ukratko semo`e re}i da je analiza
obilje`ja ispitane djece pokazala da su u najpovoljnijemsocijalnom
polo`aju djeca koja `ive u potpunim obiteljima, u kojima su
obaroditelja zaposlena i visokoobrazovana, te stanuju u velikim
gradovima. Njihovantipod su djeca iz obitelji u kojima su roditelji
bez ikakvih ili s minimalnimkvalifikacijama te ~e{}e nezaposleni i
razvedeni, kao i ona koja `ive na selu. Tedvije skupine djece jasno
se razlikuju po {kolskom uspjehu, a on je pak pokazateljnjihovih
budu}ih obrazovnih postignu}a i op}enito `ivotnih {ansi (Ili{in,
Marinovi}Bobinac, Radin, 2001). Analogno tim ustanovljenim
trendovima, mo`e se o~ekivatida }e neka od kori{tenih obilje`ja
utjecati i na komunikaciju djece o medijskimsadr`ajima.
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3. Komunikacija o medijskim sadr`ajima

Prije nego {to se koncentriramo na nalaze o komunikaciji djece o
medijskimsadr`ajima potrebno je situirati te rezultate u kontekst
saznanja o kori{tenju masovnihmedija. Empirijski uvid pokazuje,
naime, da je - uz dru`enje s prijateljima i vr{njacima- gledanje
televizije naj~e{}a aktivnost djece u njihovu slobodnom
vremenu,razmjerno ~esto slu{aju radio i ~itaju tisak za djecu i
mlade, dok se ne{to rje|e koristekompjutorom (Ili{in, Marinovi}
Bobinac, Radin, 2001: 108). Dobiveni rezultati jasnopokazuju da
masovni mediji zauzimaju vrlo va`no mjesto u svakodnevnom
`ivotudjece, na osnovi ~ega se mo`e pretpostaviti da ostvaruju
znatan socijalizacijski utjecaj.

[to se medijskih sadr`aja koji zaokupljaju djecu ti~e, pokazalo
se da ih u tiskuponajvi{e zanimaju teme vezane za masovnu kulturu
(estrada, film, glazba), da naradiju gotovo isklju~ivo slu{aju
glazbu, a kompjutorom se najvi{e koriste za igranjerazli~itih
igara. Kako je televizija i nadalje najpopularniji medij, posebno
je ispitanapreferencija programa i ustanovljeno je da djeca
najredovitije prate filmski i serijskiprogram te kvizove, dok ih
najmanje zanimaju kulturno-umjetni~ke i informativno-politi~ke
emisije (Ili{in, 2003: 23). Kako je gotovo identi~na situacija
somladinskom populacijom (Ili{in, 1999: 148), mo`e se re}i da djeca
i mladi odtelevizije prije svega o~ekuju zabavu. No, ta
konstatacija ne zna~i da su to sadr`ajikoji ne bi trebali biti
predmet razgovora i promi{ljanja. Dapa~e, tako izrazitaorijentacija
na filmski izri~aj upravo pogoduje tome da se o nizu tema koje
suprisutne u filmovima razli~itih `anrova povede rasprava i
razmijene stajali{ta.
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U segmentu interpersonalnih komunakcija ispitano je koliko djeca
o desetrazli~itih tema razgovaraju s vr{njacima, majkom i ocem.
Pokazalo se da djecaop}enito najintenzivniju komunikaciju imaju s
prijateljima, zatim s majkom, apotom s ocem (Ili{in, 2003: 25)2.
Osim toga, razlike su vidljive i u rang-ljestvicamatema: dok djeca
s vr{njacima naj~e{}e razgovaraju upravo o medijskim sadr`ajimate o
drugim prijateljima, s roditeljima prije svega razgovaraju o
vlastitoj budu}nostii {kolskim problemima. Pritom je indikativno da
se u sva tri slu~aja politika,dru{tveni problemi i seks pokazuju
kao tabu-teme.

Ovdje nas u prvom redu zanima koliko se ~esto razgovara o
medijskimsadr`ajima, to jest o glazbi, filmovima i knjigama. Ve} je
re~eno da su medijskisadr`aji naj~e{}a tema razgovora s vr{njacima,
dok je u komunikaciji s roditeljima tatema osrednje zastupljena. O
kakvim se razlikama radi zorno pokazuje grafikon 1na slijede}oj
strani.

Postavlja se pitanje otkuda takva razlika u komunikaciji o
medijskim sadr`ajimas vr{njacima, na jednoj, i roditeljima, na
drugoj strani. Logi~no je pretpostaviti da ume|usobnoj komunikaciji
roditelji ~e{}e djeci name}u teme razgovora, osobito akonemaju
dovoljno vremena, pa nastoje doznati ne{to od onoga {to smatraju
va`nim
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2 Zanimljivo je da i rezultati istra`ivanja Vrijednosni sustav
mladih i dru{tvene promjene u

Hrvatskoj, {to su ga 1999. godine proveli istra`iva~i Instituta
za dru{tvena istra`ivanja u Zagrebu

na uzorku od 1700 ispitanika u dobi od 15 do 29 godina, upu}uju
na istu tendenciju (Ili{in i

Radin, 2002: 349). Konkretno, 79% mladih svoju komunikaciju s
majkom ocjenjuje "vrlo

uspje{nom" ili "uspje{nom", 17% ju kvalificira "osrednjom", a 3%
"lo{om". Istodobno,

komunikaciju s ocem uspje{nom ocjenjuje 60% mladih, osrednjom
njih 27%, a lo{om 7%. Ovi

podaci sugeriraju da je ocjena uspje{nosti komunikacije s jednim
od roditelja povezana s

u~estalo{}u komunikacije s njim. Drugim rije~ima, sama ~injenica
~e{}eg komuniciranja pridonosi

tome da mladi takvu komunikaciju percipiraju i uspje{nijom.


	
za njihovo dijete. S druge strane, vjerojatno je i da mnogi
roditelji ne poznaju ili ihne zanimaju medijski sadr`aji koji
privla~e djecu. Istodobno, mo`e se pretpostavitida su djeca u
komunikaciji sa svojim vr{njacima ravnopravna i da razgovaraju
oonome {to ih sve podjednako zanima. Pritom je vi{estruko
intrigantno da ve}inudjece u komunikaciji s prijateljima ponajprije
zaokupljaju upravo medijski sadr`aji.To, izme|u ostaloga, sugerira
da se radi o va`nom potencijalnom poligonusocijalizacije, iz kojega
je ve}ina roditelja gotovo isklju~ena.

Provjerili smo da li i koliko komunikacija djece o medijskim
sadr`ajima ovisi onjihovim sociodemografskim obilje`jima. Rezultati
analize pokazali su da su djecadosta homogena kada je rije~ o
razgovoru o medijskim sadr`ajima. To se osobito
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Grafikoon 1Usporedba u~estalosti razgovora o glazbi, filmovima i
knjigama (%)


	
zapa`a u komunikaciji s vr{njacima i majkom. To~nije, u~estalost
razgovora omedijskim sadr`ajima s prijateljima ovisi samo o
{kolskom uspjehu djece (tablica 1),a u~estalost razgovora s majkom
samo o dobi ispitanika (tablica 2).
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Tablica 1.Komunikacija s prijateljima o medijskim sadr`ajima i
{kolski uspjeh djece (%)

[kolski uuspjeh U~estalost rrazgovora

^esto Ponekad Nikada

Dobar 45,8 43,6 10,6

Vrlo dobar 52,6 40,2 7,3

Odli~an 63,3 33,1 3,5

Ukupno 54,4 38,7 6,9

2=24,79; df=4; p=.0001

Tablica 2.Komunikacija s majkom o medijskim sadr`ajima i dob
djece (%)

Razred U~estalost rrazgovora

^esto Ponekad Nikada

Peti 32,4 48,8 18,8

[esti 36,5 47,8 15,7

Sedmi 20,8 48,8 30,4

Osmi 18,0 54,8 27,2

Ukupno 23,0 50,1 26,9

2=39,36; df=6; p=.0001


	
Kao {to se vidi iz tablice 1, u~estalost razgovora s
prijateljima i prijateljicama omedijskim sadr`ajima raste linearno
sa {kolskim uspjehom. Taj trend pokazuje darazmjerno kompetentnija
djeca imaju ve}u potrebu kriti~ki razmotriti sadr`ajedobivene
posredstvom medija. To tako|er sugerira da bolji |aci op}enito
imajusadr`ajno bogatiju (svestraniju) komunikaciju sa svojim
vr{njacima.

Komunikacija s majkom o medijskim sadr`ajima povezana je samo s
dobiispitanika, a prisutna je obrnuto proporcionalna tendencija:
{to su djeca starija, to rje|es majkom razgovaraju o filmovima,
glazbi i knjigama. Mogu}e je pretpostaviti da je topovezano sa
sazrijevanjem i sve ve}om orijentacijom na vr{nja~ke skupine.
Naime,kako su djeca starija, vr{njaci i njihovo dru{tvo postaju im
sve va`niji, sve vi{e vremenaprovode s njima, te s njima i
razgovaraju o mnogim temama. Zato razgovori s majkompostaju rje|i,
pa se vjerojatno u ve}oj mjeri svode na ono {to ona nametne za
temu.
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Tablica 3.Komunikacija s ocem o medijskim sadr`ajima s obzirom
na dob i {kolski uspjeh djece (%)

Obilje`ja U~estalost rrazgovora

^esto Ponekad Nikada

Razred 2=23,05; df=6; p=.001Peti 32,4 42,8 24,8

[esti 33,2 41,2 25,6

Sedmi 22,8 41,2 36,0

Osmi 22,8 37,6 39,6

[kolski uspjeh 2=27,41; df=4; p=.0001Dobar 26,0 33,0 41,0

Vrlo dobar 26,9 39,9 33,2

Odli~an 30,2 47,8 22,0

Ukupno 27,8 40,7 31,5


	
I u komunikaciji s ocem nema velikih varijacija s obzirom na
sociodemografskezna~ajke anketirane djece: u ovom slu~aju
u~estalost razgovora ovisi i o dobi i o{kolskom uspjehu ispitanika
(tablica 3).

Dobiveni trendovi u skladu su s onima ve} ustanovljenim u
analizikomunikacije s majkom i vr{njacima. Drugim rije~ima, o
medijskim sadr`ajima socem vi{e razgovaraju mla|a djeca i ona
boljega {kolskog uspjeha. Imamo li na umuranije i ove rezultate,
moglo bi se pretpostaviti da djeca s boljim {kolskim
uspjehomosje}aju ve}u potrebu (ili kompetenciju) da s ocem
razgovaraju o temama koje sene ti~u samo neposrednog svakodnevnog
iskustva i problema. Naravno, s baremjednako sna`nim razlozima,
mogu}e je pretpostaviti i da kvalitetnija komunikacija,{to
uklju~uje i razgovor o medijskim sadr`ajima, razvija sposobnosti
koje se, izme|uostaloga, o~ituju i u boljem {kolskom uspjehu.
Podaci na kojima se temelji ovaanaliza ne pru`aju nam mogu}nost
plauzibilnog zaklju~ivanja, ali svakako name}upitanje za{to djeca s
boljim {kolskim uspjehom o medijskim sadr`ajima ~e{}e nerazgovaraju
i s majkom (kada to ve} ~ine i s prijateljima i s ocem)? No, s
drugestrane, izostanak utjecaja {kolskog uspjeha na komunikaciju s
majkom o medijskimsadr`ajima sugerira da je majka jedina osoba s
kojom djeca podjednakokomuniciraju bez obzira na to osje}aju li se
vi{e ili manje kompetentnima.
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4. Zaklju~ne napomene

Kao {to pokazuju rezultati istra`ivanja, kori{tenje medija je,
osim dru`enja sprijateljima (vr{njacima), naj~e{}a aktivnost u
slobodnom vremenu djece i mladih.Me|u masovnim medijima na prvom je
mjestu televizija na kojoj djeca najvi{e gledajufilmove i serije,
te kvizove. Na osnovi tog nalaza, kao i rezultata o
preferiranimsadr`ajima u drugim medijima, mo`e se konstatirati da u
dje~joj svakodnevici medijiuglavnom imaju zabavnu funkciju, ali s
nezanemarivim socijalizacijskim potencijalom.

Kako se polazi od toga da su mediji socijalizacijski agens i da
je njihov utjecajposredovan mnogim socijalnim ~imbenicima, poseban
se naglasak stavlja na analizukomunikacije djece o medijskim
sadr`ajima. Rezultati su pokazali da je onaneravnomjerno
zastupljena: dok su medijski sadr`aji naj~e{}a tema u
razgovorimadjece s prijateljima i prijateljicama, u razgovorima s
roditeljima ona je osrednjezastupljena. Unutar takvih tendencija
pokazalo se da u~estalost razgovora svr{njacima o filmovima, glazbi
i knjigama ovisi samo o {kolskom uspjehu ispitanika,pri ~emu bolji
u~enici pokazuju ve}u spremnost za razgovore o medijskimsadr`ajima.
Komunikacija s majkom o toj temi ovisi samo o dobi, dok
jekomunikacija s ocem povezana i s dobi i sa {kolskim uspjehom
djece. Pokazalo setako da, osim boljih |aka, mla|a djeca tako|er
~e{}e razgovaraju o medijskimsadr`ajima, ali samo kada je u pitanju
komunikacija s roditeljima.

Dobno uvjetovane razlike zacijelo su rezultat ukupnog procesa
sazrijevanja, anjega u dobi od 10. do 14. godine odlikuje postupno
osamostaljivanje od roditelja i

MEDIJSKA PISMENOST I CIVILNO DRU[TVO


	
ve}a usmjerenost na vr{nja~ke skupine. O~ito je da se, kako
djeca rastu, su`avajuteme za razgovor s roditeljima i smanjuje
u~estalost postoje}ih tema razgovora. Nato upozorava ~injenica da
u~estalost razgovora o medijskim sadr`ajima opada s dobiispitanika
kada su u pitanju roditelji, ali da nikakvih promjena nema kada je
rije~ ovr{njacima. Drugim rije~ima, o medijskim sadr`ajima sa
svojim vr{njacimapodjednako ~esto razgovaraju i desetogodi{njaci i
~etrnaestogodi{njaci, ali sroditeljima komuniciraju to manje {to su
stariji.

Ukratko, rezultati pokazuju da su anketirana djeca razmjerno
homogena una~inima komunikacije. Pritom se zapa`a da su malobrojne
razlike koje se javljaju uu~estalosti razgovora o medijskim
sadr`ajima isklju~ivo plod razli~itosti u obilje`jimadjece (dob i
{kolski uspjeh), dok su se razlike koje me|u njima postoje na
osnovikarakteristika roditelja (stupanj obrazovanja majke i oca te
njihova zaposlenost)pokazale neva`nima. ^injenica da li su
roditelji djece akademski obrazovani ili imajuneku ni`u
kvalifikaciju i da li su oboje zaposleni ili je barem jedno od njih
stalnodoma ne igra ulogu kod u~estalosti komunikacije o medijskim
sadr`ajima, {to je vrlova`na spoznaja. Izostanak utjecaja
obrazovanosti i zaposlenosti roditelja nau~estalost komunikacije o
medijskim sadr`ajima pokazuje da se roditelji ne pona{ajukao
medijski odgajatelji. To zna~i da oni ne utje~u na recepciju
medijskih sadr`ajaniti znaju kako njihova djeca do`ivljavaju te
sadr`aje. Kako gotovo sva medijskaistra`ivanja inzistiraju na
presudnoj ulozi roditelja pri osposobljavanju djece zaadekvatno
kori{tenje medija, ~ini se da je u Hrvatskoj ta uloga potpuno
zanemarenai da sami roditelji nisu svjesni vlastite odgovornosti i
na tome podru~jusvakodnevnoga `ivota. Dakako, mogu}e je
pretpostaviti da su roditelji (posebice oniobrazovaniji) vi{e
razgovarali s djecom o medijskim sadr`ajima kada su njihova
djecabila mla|a. No, ako to i jest to~no, postavlja se pitanje
za{to ta komunikacija znatnogubi na intenzitetu paralelno s
odrastanjem djece - dakle, upravo tada kada birazgovori o medijskim
sadr`ajima mogli biti kvalitetniji, ravnopravniji i
tematskiraznovrsniji. Je li tome razlog (ne)svjesno podcjenjivanje
medija kao socijalizacijskog
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agensa, pritisak niza svakodnevnih problema koji ne ostavljaju
dovoljno vremena nienergije za svestranu i intenzivnu komunikaciju,
ili naslije|e patrijarhalnog obrascasocijalizacije, u kojemu
dominiraju obitelji bez umije}a dijaloga, pitanja su za nekabudu}a
istra`ivanja obiteljske komunikacije.

Rezultati kojima ovdje raspola`emo vrlo su ograni~enoga dosega i
ne dopu{tajunam zaklju~ke {ire naravi. U~estalost razgovora o
medijskim sadr`ajima tek je jedanod indikatora komunikacije djece i
roditelja, no on upu}uje na to da je postoje}akomunikacija
manjkava. Sude}i prema rezultatima, djeca imaju ve}u potrebu
zakomunikacijom nego {to je uspijevaju realizirati u svakodnevnom
kontaktu sroditeljima, a posebice u onim aspektima koji nisu
neposredno povezani s njihovim{kolskim obvezama i o~ekivanim
obrazovnim postignu}ima. Kada se nedostatnojkomunikaciji djece i
roditelja o medijskim sadr`ajima pribroje podaci o tome daroditelji
ne utje~u na to koliko }e se njihova djeca koristiti pojedinim
medijima nitikoje }e sadr`aje odabrati, moglo bi se re}i da
roditelji osnovaca u Hrvatskoj nemajuni selektivan ni restriktivan
pristup kada je u pitanju odnos njihove djece sprammedija. Djeca su
zapravo vi{e prepu{tena utjecaju vr{njaka i {ire okoline, dok
jeobiteljska komunikacija - koja je prete`no nedijalo{ka - uglavnom
usmjerena nasvakodnevne probleme i pitanja budu}nosti djece. Pritom
kao osobito intrigantnotreba jo{ jedanput istaknuti da pokazatelji
kojima ovdje raspola`emo sugeriraju dani akademski obrazovani
roditelji zasad ne uspijevaju u zadovoljavaju}oj mjeriprevladati
ograni~enja patrijarhalnog obrasca socijalizacije i ne pronalaze
adekvatanna~in za njegovanje prijateljskoga dijaloga s vlastitom
djecom.
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