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Warren Bennis
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Profesor, experto en liderazgo y administración de negocios estadounidense. Nació el 8 de marzo de 1925 en la Ciudad de Nueva York, E.U.A.
 Es uno de los principales expertos mundiales en liderazgo. Es también investigador distinguido en Thomas S. Murphy y académico invitado en el Centro para el Liderazgo Público de la Escuela de Negocios de Harvard.
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Al efecto, W. G. Bennis, uno de los principales iniciadores de esta actividad, enuncia la siguiente definición: "Desarrollo Organizacional (DO) es una respuesta al cambio, una compleja estrategia educativa cuya finalidad es cambiar las creencias, actitudes, valores y estructura de las organizaciones, en tal forma que éstas puedan adaptarse mejor a nuevas tecnologías, mercados y retos, así como al ritmo vertiginoso del cambio mismo".
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El Desarrollo Organizacional se ha constituido en el instrumento por excelencia para el cambio en busca del logro de una mayor eficiencia organizacional, condición indispensable en el mundo actual, caracterizado por la intensa competencia a nivel nacional e internacional
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Warren Bennis (1966) considera que el Desarrollo Organizacional nació en 1958, con los trabajos dirigidos por Robert Blake y Herbert Shepard en la Standard Oil Company, EUA. Allí surgió la idea de utilizar la tecnología de los laboratorios de "adiestramiento de sensibilidad", dinámica de grupo o "T-Groups" no para favorecer, esencialmente el desarrollo de los individuos, si no para desarrollar la organización, atreves del trabajo realizado con grupos de personas pertenecientes a la misma empresa.
 Una respuesta al cambio, una compleja estrategia educacional con la finalidad de cambiar las creencias, actitudes, valores y estructura de las organizaciones, de modo que éstas puedan adaptarse mejor a nuevas tecnologías, nuevos mercados y nuevos desafíos, y al aturdidor ritmo de los propios cambios"
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Desarrollo Organizacional
 Es una estrategia que implica la reconstrucción de los sistemas tradicionales de las organizaciones, y que lleva implícita la idea de participación y desarrollo de las personas mediante la educación y la aplicación de ciencias del comportamiento.
 http://www.google.com.mx/imgres?q=empresa&start=118&hl=es-419&tbo=d&biw=1600&bih=728&tbm=isch&tbnid=NNaVJpVmC9I-RM:&imgrefurl=http://iusacellenlace.com.mx/blog/index.php/component/content/article/113-los-recursos-humanos-de-mi-empresa&docid=VLJSlOF5JLnC5M&imgurl=http://iusacellenlace.com.mx/blog/images/stories/recursos%20humanos%20en%20la%20empresa.jpg&w=1387&h=717&ei=RMDAUKn2Haq02AWu74CgDQ&zoom=1&iact=hc&vpx=897&vpy=421&dur=625&hovh=161&hovw=312&tx=110&ty=86&sig=115897240876305361901&page=4&tbnh=135&tbnw=262&ndsp=40&ved=1t:429,r:23,s:100,i:73
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Características:
 Mejoramiento de la competencia interpersonal
 Transferencia de valores para que los factores y sentimientos humanos lleguen a ser considerados legítimos.
 Comprensión entre los grupos de trabajo, a fin de reducir las tensiones.
 Administración por equipos, para trabajar con mayor eficiencia
 Desarrollo de métodos de solución de conflictos, se buscan métodos mas racionales y abiertos.
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Etapas de implantación:
 Un programa de DO es un proceso largo que inicialmente puede causar conflictos, desajustes y desalientos, pero a mediano o largo plazo incide en la satisfacción de objetivos de grupos e individuales, en el incremento de la productividad.
 1.- Diagnostico:
 2.- Planeación de la estrategia
 3.- Educación Asesoría, entrenamiento y consultoría.
 4.- Evaluación
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 Estilos de Liderazgo y efectividad organizativa
 Liderazgo Competencias Impacto Objetivo Cuando es apropiado
 VisionarioConfianza en uno mismo, empatía
 Enormemente Positivo
 Movilizar a otros para seguir una visión
 Cuando los cambios requieren una nueva visión
 AfiliativoEstablecer vínculos, resolución de conflictos
 Muy Positivo Crear armonía Motivar en épocas estresantes
 Democrático
 Trabajar en equipo, colaboración y comunicación
 Muy PositivoCrear compromiso atreves de la participación
 Para obtener valiosas aportaciones de los empleados
 Orientativo
 Desarrollar a los demás, autoconciencia emocional
 Muy PositivoAcumular fuerza para el futuro
 Para mejorar el rendimiento de los empleados
 CoactivoMotivación de logro, iniciativa autocontrol emocional
 Altamente Negativo
 Acatamiento inmediato En una crisis
 Marcar la pauta
 Meticulosidad motivación de logro iniciativa
 Muy Negativo
 Ejecutar tareas a muy alto nivel
 Para obtener resultados rápidos
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Modelos del Comportamiento Organizacional.
 Diferentes modelos de comportamiento organizacional y sus efectos
 Autocrático.- Depende del poder, y la dirección cree saber que es lo mejor y esta convencida de es obligación de los empleados cumplir ordenes. Este modelo depende del poder, esto conlleva al gerente a tener una orientación de autoridad sobre todo él es el que despide contrata resuelve y el que piensa. En consecuencia a este modelo de comportamiento organizacional el empleado se caracteriza por su obediencia y por su dependencia hacia el jefe, ya que el empleado tiene necesidad del trabajo y sus necesidades son de subsistencia. El gerente tendrá como resultados del desempeño algo mínimo y en consecuencia un costo elevado en el aspecto humano
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De custodia.- Este enfoque nos da a entender que las personas no dependen de su jefe sino de la organización, ya que esta les ofrece seguros, prestaciones, y aunque tengan mejores oportunidades ahí seguirán. Este modelo depende de los recursos económicos y se orienta a la satisfacción de necesidades de seguridad del trabajador produciendo en sí, un nivel de cooperación pasivo. La orientación del gerente es en sí al dinero y la dependencia del trabajador hacia la empresa, no al jefe como en el modelo anterior.
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De apoyo.- Aquí no importa el dinero y el poder sino el apoyo del líder hacia los empleados y la manera en que les diga de que son capaces. Este modelo depende en gran escala del liderazgo, el gerente se orienta al apoyo de sus trabajadores y la orientación de sus trabajadores es a un desempeño de su trabajo para mejorarlo o perfeccionarlo. Este modelo supone que las necesidades de subsistencia y seguridad han sido satisfechas en gran parte para dar paso a las de más alto orden. Los resultados que se obtienen son de gran participación por parte del empleado y un desempeño caracterizado por impulsos despertados.
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Colegial.- Este se basa en que las personas deben de tener una sensación de compañerismo entre los empleados. Este modelo se caracteriza por la dependencia de la sociedad, muy aplicado en empresas donde el nivel de cultura y educacional es elevado. El gerente se orienta a una participación en equipo, el empleado tiene un gran sentido de la responsabilidad y de la autodisciplina. Las necesidades básicas e intermedias han sido ya satisfechas en gran parte y pasan a las de autoactualización ya que el nivel de responsabilidad y de calidad es de gran importancia. Esta aplicación del modelo da como resultado un entusiasmo moderado entre los trabajadores en el cual se encuentra inmerso el mismo director ya que es considerado como un colega al mismo tiempo que se proyecta como líder y orientador del grupo.

Page 15
						

Teoría del liderazgo carismático
 Señala que los seguidores hacen atribuciones de habilidades heroicas o extraordinarias al liderazgo cuando observan determinados comportamientos.
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Warren Bennis, después de estudiar a 90 de los líderes más eficaces y exitosos de Estados Unidos, encontró que tenían cuatro rasgos comunes: tenían una visión compulsiva o sentido de propósito; podían comunicar esa visión en términos claros, de manera que sus seguidores pudieran identificarse fácilmente con la misma; demostraron consistencia y enfoque en la persecución de su visión; y conocían sus puntos fuertes y los capitalizaban.
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Warren Bennis está considerado como uno de los mayores expertos mundiales sobre
 liderazgo.
 Considera que el desarrollo organizacional nació en 1958 con los trabajos dirigidos por Robert Blake y Herbert Shepard en
 la Standard Oil Company en EUA, donde surgió la idea de utilizar la tecnología de los laboratorios de adiestramiento de
 sensibilidad y la dinámica de grupo o T-Group
 Warren Bennis ha sido asesor de cuatro presidentes de Estados Unidos (Kennedy,
 Johnson
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WARREN BENNIS
 LIDER SIGLO XX
 PERSONA POSEEDORA DE CUALIDADES ESPECIALES E INHATAS.
 COMO FUENTE DE INFLUENCIA SOBRE LOS DEMAS.
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http://www.google.com.mx/imgres?q=liderazgo&start=244&hl=es-419&tbo=d&biw=1600&bih=728&tbm=isch&tbnid=LMt-Y2XL7oHY4M:&imgrefurl=http://elblogdecataliza.wordpress.com/&docid=NI4LYQiqLogYzM&imgurl=http://elblogdecataliza.files.wordpress.com/2012/10/liderazgo21.jpg?w=584&w=225&h=225&ei=isLAUM8yiNTYBYCkgfAK&zoom=1&iact=hc&vpx=667&vpy=273&dur=845&hovh=180&hovw=180&tx=67&ty=73&sig=115897240876305361901&page=7&tbnh=142&tbnw=156&ndsp=41&ved=1t:429,r:63,s:200,i:193
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