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                                        DESCRIPTION

                    Présentation, adaptée pour pouvoir être utilisée de manière autonome, réalisée lors du colloque du REFAD à Montréal, le 30 mai 2014.
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MOOCs en français
 http://mooc-francophone.com/liste-mooc-en-francais/
 Les MOOCs apparaissent comme les champignons après la pluie, y compris en français. Là, vous en avez deux qui sont plutôt transmissifs, à distribution potentiellement massive, et deux qui sont plutôt connectivistes, dans lesquels les participants sont les principaux créateurs de contenus et de sens. Il en faut pour tout le monde mais soyons clairs, comme dirait Siemens : les MOOCs transmissifs ne présentent aucune innovation pédagogique.Et pourtant, leur présence dans le paysage éducatif a fait l’effet d’un coup de tonnerre, bien plus que celle des cMOOC qui sont quand même des produits assez alternatifs et n’inquiétaient personne.
 http://mooc-francophone.com/liste-mooc-en-francais/
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Mythes fondateurs de la culture numérique :
 Transparence et accès universel
 MOOC :
 Le meilleur de l’éducation pour tous ?
 À quoi tient le prétendu « effet disruptif des MOOCs ?Une première réponse a été donnée par les campagnes marketing qui ont accompagné la naissance des plateformes de MOOC américaines : grâce au MOOC, tout le monde aura accès au meilleur de l’éducation mondiale. On reconnait là deux des mythes fondateurs de la culture numérique : la transparence et l’accès universel.
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NON
 Le pouvoir disruptif du MOOC ne se situe pas à ce niveau…
 Mais c’est complètement faux. Ce n’est que du marketing, appuyé sur la mission civilisatrice que les Etats-Unis adorent s’octroyer. Ils exploitent des anecdotes pour faire croire que le MOOC va sauver les pays pauvres de l’ignorance et révéler les génies qui dorment sous les yourtes mais c’est un discours impérialiste qui occulte des points bien connus de tous ceux qui pratiquent la formation en ligne :Il ne suffit pas d’avoir matériellement accès à des ressources en ligne pour les utiliserIl n’existe pas de ressource éducative universelle, valable pour tousEn d’autres termes, les Européens n’ont pas du tout envie de se voir imposer les MOOCs des Américains et les Africains n’ont pas du tout envie de se voir imposer les MOOCs des Européens (ni ceux des Américains). La Chine, les pays arabes, ses sont déjà doté de leurs plateformes de MOOCs et créent des contenus originaux.
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MOOC : produit de la Culture numérique, qui transforme tout ce qu’elle absorbe
 Ceci, parce qu’avec les MOOCs, c’est la culture numérique qui touche l’éducation, comme elle a auparavant touché les relations interpersonnelles, les communications, la presse, les industries culturelles, notre relation au travail, et j’en passe. Or, la culture numérique transforme tout ce qu’elle touche. Partout où elle s’étend, rien n’est plus pareil. Ce qui ne signifie pas que c’est l’apocalypse, la fin du monde ! Ni, à l’autre extrémité du spectre, que nous entrons grâce à la culture numérique dans le meilleur des mondes possibles ! Il n’y a pas de jugement de valeur attaché, dans mon esprit, au constat d’une culture numérique qui transforme tout ce qu’elle touche. C’est juste un fait. Un fait auquel on peut donner du sens en le replaçant dans un temps long, comme le fait notamment Milad Doueihi, titulaire de la chaire de culture digitale à l’Université Laval, dont le livre remarquable m’a profondément marquée et que je vous recommande si vous ne l’avez déjà lu. Dans son livre, M. Doueihi s’arrête longtemps sur une notion qui a été bouleversée par la culture digitale : l’amitié.

Page 6
						

http://www.dailymotion.com/video/x1omd2v_le-digital-vivons-le-ensemble-02-je-reste-en-contact-avec-mes-proches_school
 La notion d’amitié s’est profondément transformée depuis qu’un service appelé Facebook s’est étendu sur l’ensemble de la planète, au point aujourd’hui de toucher plus d’un milliard de personnes. Avant Facebook, il aurait été stupide d’affirmer « J’ai 367 amis ! ». On vous aurait pris pour un mégalo, ou tout simplement pour quelqu’un d’un peu dérangé, obsédé par les chiffres. Aujourd’hui, sur Facebook, on compte ses amis, c’est même inscrit en gros sur votre page ! Car le décompte, le dénombrement, sont des activités fondatrices de la culture numérique>. Ce qui ne se compte pas n’existe pas.Non seulement on compte ses amis, mais on les montre. La encore, imaginez l’équivalent dans la vie matérielle : dans votre appartement ou maison, un mur sur lequel vous déposeriez les photos de tous vos amis ! Car le fait de montrer, d’afficher, est aussi un élément fondamental de la culture numérique. Ce qui ne se voit pas n’existe pas. La trace fait preuve et l’avatar (l’image bien plus que le texte) vaut réalité. Il n’est pas la peine de revenir sur la vieille critique éculée sur Facebook : les « amis » de Facebook ne sont pas comme mes « vrais amis ». Parce que pour une part, si : sur Facebook, je suis « amis » avec mes « vrais amis ». Ils n’ont pas disparu le jour où je me suis inscrite sur FB ! Et en plus, j’ai dans mon cercle d’amis des personnes que j’aurais probablement perdues de vue sans Facebook. C’est ce que souligne régulièrement Dominique Cardon : Facebook entretient les liens faibles et ne fait pas de mal aux liens forts. Et ceux qui ont le plus de relations dans la vie matérielle sont aussi ceux qui ont le plus d’amis sur Facebook.De tout cela, on retiendra que Facebook n’a pas détruit notre notion contemporaine de l’amitié, mais l’a fait évoluer. Il a ajouté une couche à notre réalité (réalité augmentée).
 http://www.dailymotion.com/video/x1omd2v_le-digital-vivons-le-ensemble-02-je-reste-en-contact-avec-mes-proches_school
 http://www.dailymotion.com/video/x1omd2v_le-digital-vivons-le-ensemble-02-je-reste-en-contact-avec-mes-proches_school
 http://www.dailymotion.com/video/x1omd2v_le-digital-vivons-le-ensemble-02-je-reste-en-contact-avec-mes-proches_school
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Le MOOC est à l’éducation ce que Facebook est à l’amitié, Google à la recherche d’information et les plateformes de téléchargement à la notion d’œuvre originale
 Eh bien, d’après moi et quelques autres (très peu, en fait), c’est exactement ce qui est en train de se passer avec le MOOC en éducation. Le MOOC ne détruit pas l’école « en dur » mais réussit là où la formation en ligne classique, imitée ou du moins fortement inspirée de la formation en présence, avait échoué : il fait entrer l’éducation dans la culture numérique. Et va très vite la bouleverser. Mais pas nécessairement là où on l’attend.
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Distribution massive des contenus (1 enseignant, plusieurs milliers de participants) xMOOC
 Construction massive des contenus et significations (apprenants connectés, pas d’enseignant) cMOOC
 On reconnaît dans les MOOCs la fascination des grands nombres propre à la culture numérique. 1000, 10 000, 100 000… C’est ainsi qu’a été interprété le plus fréquemment le M de Massif. C’est la télé éducative 2.0 ! Coursera, c’est Netflix ! Bon, en un peu moins bien Mais il y a une seconde façon de comprendre le M de Massif dans MOOC, qui nous ramène aux origines de ce format et à l’époque où les trois cow boys fringants Downes, Cormier et Siemens ont inventé le MOOC sans le faire exprès : dans cette acceptation, ce sont les participants qui créent massivement le cours avec leurs contenus, les liens entre ces contenus, leurs interactions. Vous voyez que ce n’est pas du tout la même chose que la distribution « massive » qui nous remet tous en position de spectateurs, c’est beaucoup plus dérangeant pour le système en place et ça implique un changement radical d’attitude pour tout le monde : institutions, apprenants, enseignants.
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MOOC = rupture du contrat didactique
 En revanche, le MOOC a une force considérable, qui n’est pas assez mise en évidence à mon avis, et même contre laquelle beaucoup s’efforcent de lutter. Le MOOC opère une rupture du contrat didactique, de la situation de classe que l’on connaît tous.
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Formation classique (classe présentielle, classe e-learning)
 Voilà ce qui se passe dans une situation de classe classique : le prof est devant, les apprenants suivent, tout le monde connaît son rôle. Quand on le respecte, tout va bien. Quand certains ne jouent pas le jeu, c’est le bazar et il y a peu d’alternatives (décrocheurs, profs qui quittent le métier, etc.). Globalement, ce modèle est perçu comme étant à bout de souffle par de nombreux éducateurs.
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MOOC
 Dans un MOOC, il n’y a plus de guide. Chacun fait ce qu’il veut ! Les inscrits entrent, sortent, regardent sans participer, participent sans avoir lu, participent sur d’autres sujets que ceux qui sont indiqués dans le cours, etc. Très peu vont jusqu’au bout, joue la pièce classique à laquelle de nombreux enseignants croient encore, bien qu’elle ne soit pas explicitement écrite. C’est un effet collatéral de l’abondance, sur lequel se focalisent la plupart des critiques du MOOC.
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De l’enseignant instructeur…
 • Transmet le savoir & les savoir-faire
 • Impose des parcours, les mêmes pour tous
 • Décide de la valeur des apprentissages
 (Avec un petit groupe stable : une équipe, une classe)
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Au facilitateur
 • Facilite la construction du savoir & des savoir-faire
 • Aménage des espaces d’apprentissage, ouvre plusieurs chemins
 • Donne les outils pour évaluer soi-même ce que l’on a appris
 (Avec un très grand groupe : MOOC, communauté apprenante informelle)
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De nouvelles attitudes, pour le formateur et pour l’apprenant
 Si les formateurs doivent modifier leurs rôles, les apprenants le font aussi. Actuellement, je constate une modification rapide de ces rôles, les apprenants reconquièrent leur liberté, peut-on dire. C’est assez nouveau, et cela survient après une première période pendant laquelle chacun essayait de retrouver les codes de la forme scolaire dans les MOOCs. Encore mieux : je repère parmi les apprenants inscrits en FAD « classique » ceux qui ont déjà suivi des MOOCs ! Vous ne pouvez pas les contraindre, ou beaucoup moins. Je vais conclure cette présentation par 4 tendances de fond qui me semblent significatives de ce qui nous attend à l’ère de « l’éducation touchée par le numérique ».
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Transversalité & Leadership
 L’affaiblissement de la verticalité. La culture numérique valorise énormément le leadership contre la hiérarchie et on retrouve cette tendance dans les MOOCs, à la fois chez les enseignants et les apprenants. Ces derniers créent des groupes spontanés, produisent énormément ensemble, par affinités, à condition qu’on leur laisse la place de le faire. S’il n’y a que des quiz dans le MOOC, ils ne font évidemment rien…La perte, effective de la légitimité exclusive au « droit d’enseigner » alloué aux établissements éducatifs est un autre signe frappant de l’affaiblissement des hiérarchies et des ordres anciens. Tout le monde veut faire des MOOCs : entreprises, établissements patrimoniaux, sites de presse, groupes d’individus… Et la qualité des MOOCs n’a rien à voir avec la légitimité ancienne de ceux qui les font !
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Culture du faire
 C’est une tendance énorme aujourd’hui, celle du DIY. Elle se retrouve aussi dans les MOOCs : certaines personnes font des MOOCs tout seuls, comme Xavier Dolan, lauréat du dernier festival de Cannes, a fait son film en équipe très réduite. Il n’est pas certain que ce soit une tendance à encourager systématiquement, tant le travail d’équipe enrichit une production. Mais il le complexifie et le ralentit aussi, c’est une évidence. Les outils et ressources numériques accessibles à très bas coût encouragent le DIY. Les apprenants produisent des artefacts de qualité professionnelle, souvent sans qu’on le leur demande.
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Nouvel espace-temps de l’apprentissage
 Le changement le plus évident est bien sûr celui de l’espace-temps de l’apprentissage. Nous l’avions déjà constaté dans la formation en ligne classique, ce qui pose d’ailleurs problème en termes de temps et de plages de travail pour l’enseignant et le tuteur. Mais avec les MOOC, le mouvement s’amplifie. La synchronisation des appareils dans le cloud lui donne une nouvelle dimension. Il n’y a plus « un » moment et « un lieu » privilégiés pour apprendre, tout est exploitable… A condition que le cours s’y prête, notamment grâce à une granularisation très fine et à des ressources accessibles sans peine sur appareil mobile » (ergonomie, temps de téléchargement en 3 ou4G…) pendant les « temps morts » (transports, pauses au travail, etc.) .
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Apprentissage responsable : vers l’Espace d’Apprentissage Personnel
 Finalement, serions-nous enfin en train de nous avancer vers ce qui constitue depuis de très nombreuses années une injonction importante : l’apprenant au centre du dispositif d’apprentissage ? Oui, mais sans doute d’une manière différente de celle que nous avions imaginée : car c’est l’apprenant lui-même qui construit son espace d’apprentissage, matériel et immatériel, et toujours très individuel. Voici un EAP trouvé en ligne. Ce n’est pas le mien, ce n’est pas le vôtre, c’est celui de la personne qui a posté cette illustration. On y trouve de l’activité physique, de la cuisine, de la convivialité, des outils numériques (mais en nombre limité), beaucoup de musique… Et des MOOCs. La culture numérique n’a pas créé l’EAP mais elle l’a enrichi, élargi et surtout, elle est en train d’en faire l’espace de référence, pour un nombre de personnes qui ira croissant au fur et à mesure qu’elles reprendront leurs indépendance par rapport aux dispositifs éducatifs classiques dont la finalité est toujours de s’entretenir eux-mêmes, comme tous les systèmes. Voilà comment nous parviendrons simultanément à massifier et personnaliser l’apprentissage : en remettant les clés de leur apprentissage aux apprenants, et en intervenant non pour tous, mais pour que tous réussissent.
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Un peu de MOOC dans nos cours et nos tablettes ? …
 C’est le message fondamental du MOOC, du vrai, celui qui s’est développé à partir du Canada depuis 2008, dans une relative discrétion. C’est celui qui est à votre disposition pour vivre positivement la révolution numérique de l’éducation.
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