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INTRODUCCIÓN
 La UNIVERSIDAD NACIONAL AIERTA Y A DISTANCIA - UNADconsciente de los factores de riesgos a que están expuestos sustrabajadores durante el desarrollo de sus labores y que puedengenerar accidentes de trabajo o enfermedades profesionales, ve lanecesidad de diseñar el Programa de Salud Ocupacional parabeneficio tanto de la empresa como de los trabajadores, ya que sepretende mejorar el ambiente de trabajo, disminuir accidentalidady sus costos, aumentar la productividad, con la reducción de losfactores de riesgos.
 También se busca por parte de la UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTAY A DISTANCIA - UNAD dar cumplimiento a la legislación vigenteen el país, referente a la obligación de los patronos de diseñar,ejecutar y evaluar el Programa de Salud Ocupacional.
 En fin el desarrollo de este trabajo se logro gracias a la orientaciónde nuestro docente, a la orientación esencial del modulo de laUNAD, y el sitio web indicado en la rúbrica.
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BREVE HISTORIA DE LA EMPRESAUNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA
 La institución que hoy se conoce como Universidad NacionalAbierta y a Distancia (UNAD), tiene antecedentes históricos ylegitimidad social en el contexto universitario colombiano, desdehace 25 años cuando fue creada mediante la Ley 52 del 7 de juliode 1981 por el Congreso de la República como la ―UnidadUniversitaria del Sur de Bogotá (UNISUR) con el carácter deestablecimiento público adscrito al Ministerio de EducaciónNacional, con el fin de «orientar todos sus esfuerzos para respondera las necesidades, intereses y problemas reales del país,especialmente de aquellos que afectan a los sectores populares,marginados de la ciencia, la técnica y la cultura, lo cual constituyeun principio de realidad». (Principios generales y fines de UNISUR,La Educación Superior Abierta y a Distancia, UNISUR, Octubre de1983).
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PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE LA UNAD
 Universidad pública abierta y a distancia en Colombiaque ofrece carreras, programas de posgrado y educación básica y media.
 UNAD ofrece diplomados "formación de formadores“
 Alrededor de 275 de los 45 programas que ofrece la Universidad NacionalAbierta y a Distancia –UNAD- están a disposición de todos los colombianosgracias al sistema de educación virtual puesto en marcha por el centro deeducación superior.
 Desde una plataforma tecnológica soportada en el Datacenter ubicado enel NAP de las Américas, Estados Unidos, los estudiantes tienen contactodirecto con sus tutores, quienes responden sus dudas e inquietudes enmenos de 24 horas. El Datacenter de la UNAD ofrece garantías deseguridad y todas las fortalezas en la construcción de objetos virtuales delaprendizaje, además de garantizar que quien quiera iniciar o seguirestudios superiores lo haga desde cualquier lugar del mundo.
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SERVICIOS
 Estrategias pedagógicas y didácticas para la atención educativa a poblaciones vulnerables: nuevo diplomado que ofrece la UNAD y Corpoeducación.
 Matricula en cualquiera de los programas de pregrado,postgrado y/o educación permanente en uno de los más de50 Centros de Educación a Distancia CEAD, CentrosComunitarios de Atención Virtual CCAV, CentrosRegionales de Educación Superior CERES, o Unidades deDesarrollo Regional UDR, con los que cuenta la instituciónen Colombia, en donde se prestan al estudiante de manerapresencial servicios administrativos, académicos,pedagógicos y de proyección social como apoyo a losprogramas a distancia. El estudiante puede elegir eldesarrollo de los cursos mediante la atención tutorialtradicional en los CEAD, CCAV, CERES o UDR, y/o el de lamediación virtual en el Campus Virtual.
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SERVICIOS
 Matricula desde cualquier lugar de Colombia o del exterior en losprogramas que se ofertan en la metodología a distancia virtual o e-Learning , en los que todos los servicios académicos, pedagógicos,tutoriales y administrativos se ofrecen en el Campus virtual.
 Matricula desde cualquier lugar de los Estados Unidos o del mundoen los programas de grado y postgrado On Line que la instituciónofrece en UNAD Florida, http://www.unad.us con reconocimientode títulos en ese país. Estudios de homologación a quienes cuentencon formación universitaria previa en programas afines.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA UNAD
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MISION-VISION DE LA UNAD
 MISION
 La Universidad Nacional Abierta y a Distancia, UNAD, tiene comomisión contribuir a la educación para todos mediante lainvestigación, la acción pedagógica sistemática, la proyección socialy las innovaciones metodológicas y didácticas en la utilización de lastecnologías de la información y de las comunicaciones, Tics, paraacompañar el aprendizaje autónomo y el desarrollo humanosostenible de las comunidades locales y globales, con calidad,eficiencia y equidad social.
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MISION-VISION
 VISION
 La UNAD se proyecta como una organización líder en EducaciónAbierta y a Distancia, reconocida a nivel nacional e internacionalpor la calidad innovadora y pertinencia de sus ofertas y servicioseducativos y por el compromiso y aporte de su comunidadacadémica al desarrollo humano sostenible, de las comunidadeslocales y globales.
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PRINCIPIOS VALORES
 Principios específicos:
 Autodeterminación
 Entendida como el ejercicio ético y socialmente responsable
 de la autonomía universitaria para el cumplimiento de las
 responsabilidades misionales, en el marco de la sociedad
 del conocimiento.
 Libertades académicas
 Referidas a las actividades de enseñanza, aprendizaje e
 investigación como pilares integradores de
 responsabilidades sustantivas.
 Aprendizaje autónomo
 Promoción de la autogestión formativa, mediante el uso
 pedagógico, apropiado e intensivo de las tecnologías de la
 información y la comunicación.
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PRINCIPIOS Y VALORES
 principios específicos:
 Excelencia académica
 Pertinencia, calidad y equidad de la formación, como
 elementos esenciales del quehacer universitario, en función
 del desarrollo humano sostenible del estudiante, las
 comunidades locales, regionales y globales.
 Democratización
 Entendida como compromiso con el acceso y sostenibilidad
 de la formación, actuación de sus actores y estamentos,
 gestión organizacional y globalización del conocimiento.
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VALORES
 En la UNAD creemos:
 1. En el poder restaurador de los valores, la ética, el respeto, ladisciplina el debate, la concertación y la conciliación entre losmiembros de nuestra comunidad universitaria y con otrosactores sociales del país.
 2. En la fortaleza que genera en las personas la integración dela calidad profesional y humana como un resultado de untrabajo reticular e inteligente.
 3. En la necesidad de cualificar a nuestros estudiantes,docentes, tutores, consejeros y funcionarios de todo nivel paralograr una sociedad colombiana equitativa, justa yemprendedora.
 4. Que nuestro compromiso institucional, es propender por elrespeto como elemento básico para su autorrealizaciónpersonal y profesional.
 5. En el potencial creativo, en la actitud crítica, en el trabajoarduo y honesto de nuestra comunidad universitaria.
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VALORES
 6. En la “Educación para todos”: en cualquier lugar y
 momento de la vida, fundamental para la prosperidad de
 todos los colombianos
 7. En la excelencia institucional y en la capacidad de
 nuestros egresados para generar progreso.
 8. En la libertad acción, de pensamiento, de culto y de ideas
 políticas como pilares para una convivencia pacífica,
 solidaria y tolerante.
 9. En la idea de que nuestros derechos deben ser el
 resultado del ejercicio adecuado de nuestros deberes.
 10. En la importancia de trabajar para que la proyección
 social y la investigación generen mejores condiciones de
 vida a las poblaciones vulnerables del país.
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SISTEMA DE GESTIÓN (MAPA DE PROCESOS)
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DESCRIPCIÓN DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL
 DE LA MISMA
 1.1. Políticas de Seguridad y Salud Ocupacional
 La Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, con elliderazgo de la rectoría, tiene entre sus propósitos integrar lapromoción de la salud, la prevención de riesgos profesionales y elmantenimiento de ambientes sanos para todos los que aquítrabajan.
 Es nuestro interés implementar las medidas de seguridad acordescon la normatividad vigente y las prioridades establecidas, teniendoen cuenta acciones de mejor continua.
 Elementos Visibles del Compromiso Gerencial
 Gran compromiso gerencial y de liderazgo transformativo einspirador, para realizar ...diferentes elementos, tales como elrespeto a la dignidad de las personas, ..... Por otra parte, esnecesario hacer visible la íntima relación dinámica .

Page 16
						
						

OBJETIVOS Y METAS
 objetivo
 La UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA, ha definidolos siguientes objetivos específicos a desarrollar durante el 2010 -2011, teniendo en cuenta el análisis de las condiciones de salud omorbilidad y el análisis de las condiciones de trabajo o panoramade factores de riesgo.
 1. Dar cumplimiento a los requisitos legales en salud ocupacional.
 2. Identificar y controlar los factores de riesgo que generanaccidente de trabajo y enfermedad profesional.
 3. Promover los procesos de capacitación al interior de laorganización durante el año 2010 – 2011.
 4. Desarrollar estrategias para prevenir emergencias.
 5. Mantener la tasa de accidentalidad y de enfermedad profesional.
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OBJETIVOS Y METAS
 6. Vigilancia y control de patologías, mediante la promoción de estilos devida y trabajo saludables.
 7. Implementar un programa de orden y aseo que disminuya los riesgos yfacilite el desempeño del trabajo.
 Meta:
 Evaluar y llevar un registro médico del estado de salud de los trabajadoresy así poder aplicar un programa efectivo de prevención y control médico.
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RECURSOS
 Recursos
 Recursos Financieros
 La gerencia de la UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNADasignara los recursos financieros necesarios para el cumplimiento delprograma.
 Recursos Físicos
 Se cuenta con los siguientes recursos físicos para el cumplimiento delprograma: Video vean, Computadores,Salas de reunión y Equipos devideoconferencia
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FORTALEZAS DEBILIDADES ESTRATEGIAS
 Determinación del ámbito y
 alcance (riesgos a evaluar,
 puestos y actividades que
 cubrirá, etc.)
 Determinación de la
 metodología
 Consulta a los representantes
 de los trabajadores
 Calendarización de las
 actividades
 Determinación de los técnicos
 evaluadores.
 Dar un buen servicio en
 cuanto a la formación
 profesional.
 Los pisos y escaleras se
 encuentran limpias y en buen
 estado.
 El personal del aseo usa su
 uniforme completo y sus
 adecuados guantes y gorros
 para higiene y protección.
 No existen extintores en caso
 de alguna emergencia.
 Corren el riesgo de poner en
 peligro la vida de muchos
 estudiantes y trabajadores.
 Han hecho caso omiso a esta
 peligrosa falencia.
 Los extintores están vacíos.
 1.la agencia principal
 centralizada
 2. No posee sucursales locales
 3.No hay tecnología moderna
 en cuanto a algunas páginas
 de investigación de algunos
 programas
 4. Una puerta no tiene
 cerradura y unas sillas están
 dañadas.
 fortalezas(f)
 1.buena organización
 .2.los empleados conocen su
 trabajo
 3. posee un manual de
 funciones.
 4.posee buena imagen
 5. buena cobertura de
 estudiantes
 6. buena administración
 financiera.
 7. reglamentación completa.
 8. capacitaciones permanentes.
 9.perfil de trabajadores
 excelente.
 Informa sobre riesgos
 generales y de los de su puesto
 de trabajo. Entrega de un
 Manual.
 .
 Evaluación de la metodología
 actual de participación de los
 trabajadores en los programas
 de salud ocupacional.
 Planificación del proceso de
 participación.
 Desarrollo de las actividades
 comprendidas en la
 planificación anual.
 PLAN DE MEJORAMIENTO SALUD OCUPACIONAL
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FORTALEZAS DEBILIDADES ESTRATEGIAS
 Visita a los lugares de trabajo
 Recogida de datos en campo
 (incluida toma de muestras y
 mediciones)
 Valoración de la magnitud de
 los riesgos
 Documentación de los
 resultados y medidas
 preventivas
 No esperar aprender de los
 errores.
 Competencia de otras
 universidades.
 Las medidas adoptadas y
 pautas de actuación a seguir
 según el plan de emergencia.
 Aplicar las medidas de
 prevención
 Usar correctamente los
 equipos de trabajo y de
 protección.
 Trabajar aplicando
 procedimientos seguros
 Aplicar correctamente las
 normas.
 Atravesó de la buena gestión
 empresarial.
 Dar a conocer los beneficios
 que trae el cambio bien
 controlado.
 Gestionar sobre la
 implementación de otras
 carreras a la universidad. Y así
 brindarles la oportunidad a
 otros estudiantes que
 ingresen, estudien y mejoren
 su calidad de vida.
 PLAN DE MEJORAMIENTO SALUOCUPACIONAL
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CONCLUSIONES
 La participación del trabajador en los programas de salud ocupacional es relevante por
 cuanto es él el que sabe lo que hace y cómo lo hace en el trabajo. Sin embargo, necesita
 de la orientación del experto en salud ocupacional para comprender y asimilar cómo ese hacer
 le afecta y cómo lo puede controlar para disminuir o controlar los efectos negativos.
 La participación de los trabajadores representa un buen negocio en cuestiones de la
 seguridad y la salud, por cuanto del nivel de esta, se establece una herramienta de gestión
 importante para el éxito de la organización. Concisamente, la gestión de la participación de
 los trabajadores y sus representantes en la prevención de riesgos laborales, siempre será
 una función del patrono, directamente o a través de su división de personal, pero nunca de
 la División de Salud Ocupacional, aunque éste colabore en ello. La participación de los
 trabajadores es fundamental en la gestión de los programas de salud ocupacional, teniendo
 en cuenta que la seguridad del empleado depende sobre todo de su propia conducta, lo cual
 está condicionado a un acto voluntario por educación y motivación, Además, teniendo en
 cuenta que la mayoría de las labores en las empresas implican un trabajo en grupo y las
 fallas de un trabajador pueden afectar a sus propios compañeros y a los bienes de la
 organización, de ahí que el trabajo seguro de cada uno beneficiará a todos. La participación
 constituye un derecho individual independiente de los derechos de participación colectivos,
 ya que sólo puede ser eficaz la participación representativa si ésta se construye y se apoya
 en la colaboración activa de los trabajadores. La información es imprescindible para la
 participación, lo que precisa del conocimiento que se imparte en la formación para ser
 asumida en toda su dimensión. Y así, dar ese primer pasó hacia la prevención en salud
 ocupacional, ya que sin el conocimiento no puede haber actuación preventiva.
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