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                    מי אנחנו   המדריך לחבר הקהילה   על מה  ולמה אנחנו נאבקים   המצב המשפטי כיום.  מי אנחנו?.  מיזם "בלי זבל בבקשה" נועד לתת לכל אדם את זכות הבחירה לסרב לקבל דברי פרסומת לתיבת הדואר ושמשת הרכב.   המיזם יצר קהילה חזקה ומגובשת, המאוחדת ברצונה להמנע מלקבל דברי פרסומת.  - PowerPoint PPT Presentation

                    
                                        Citation preview

                    Page 1
						


Page 2
						

מי אנחנו
 המדריך לחבר הקהילה
 על מה ולמה אנחנו נאבקים
 המצב המשפטי כיום
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מי אנחנו?
 מיזם "בלי זבל בבקשה" נועד לתת לכל אדם את זכות הבחירה לסרב לקבל דברי •פרסומת לתיבת הדואר ושמשת הרכב.
 המיזם יצר קהילה חזקה ומגובשת, המאוחדת ברצונה להמנע מלקבל דברי •פרסומת.
 לצד זאת, עלינו לדאוג לעסקים הקטנים ולאפשר להם להגיע לקהל היעד שלהם. •המדבקה מאפשרת איזון בין זכותם של העסקים הקטנים לפרסום, אל מול זכותם
 של האנשים על רכושם וסביבתם.
 מן האנשים שניתנה להם היכולת, בחרו 21%לפי הניסוי שערכנו באבן גבירול, •להדביק את המדבקה על תיבת הדואר! המשמעות היא שהמפרסמים זוכים לשוק
 אשר סביר שיקראו את החומר הפרסומי ולא מן התושבים, 79%הכולל .ישליכוהו לפח
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מי אנחנו?: ניסוי ברח' אבן-גבירול בתל-אביב2011ספטמבר •
 במהלך הניסוי הצענו לתושבי העיר להדביק את מדבקת הפרוייקט על תיבות הדואר  מן 21%והרכבים ככלי לצמצום קבלת הפרסומות הלא רצויות. לפי ממצאי הניסוי: 
 התושבים בחרו באופן פעיל למנוע הפצת דברי פרסומת בתיבות הדואר שלהם, והדביקו את המדבקה על תיבת הדואר.
 משמעות נתון זה היא רבה: זהו המספר הראשון מסוגו שהושג דרך ניסוי, והמשמעות  מהוצאות 21%לבעלי העסקים נוגעת לשורת הרווח- כעת כל בעל עסק יוכל לחסוך 
 הפרסום של העסק שלו - ולהגיע לאותה היעילות. באמצעות דילוג על תיבות הדואר שבעליהן אינם מעוניינים לקבל פרסומות, מתמקד כל בעל עסק בלקוחות פוטנציאליים
 שבחרו באופן מודע שכן לקבל פרסומות.
 נתון זה מגביר את היעילות של כל מסע פרסום ומאפשר ליצור איזון בריא בין  בעלי העסקים לתושבי העיר.
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המדריך לחבר הקהילההמדריך לחבר הקהילה
 ברשותך מדבקת
 ברוך הבא לקהילת "בלי זבל בבקשה".
 באפשרותך להישאר מעודכן ולהשתתף בעבודתנו במגוון דרכים:
 http://www.nojunkplease.org.ilבאתר האינטרנט שלנו : 1.
 בפייסבוק: "בלי זבל בבקשה"2.
 "”nojunkpבאינסטגרם: 3.
 [email protected]במייל: 4.
 mailto:[email protected]

Page 6
						

המדריך לחבר הקהילה
 אנו מאמינים שבעלי העסקים יבינו את היתרון שהמדבקה מעניקה להם, ויכבדו את המסר שהיא נושאת. עם זאת, חלק מן המפרסמים אינם מודעים לתועלת
 שהמדבקה מעניקה להם.
 האם המפרסם התעלם מבקשתך?
 התקשר/י אליו ובקש בנימוס שיכבד את זכותך להמנע מלקבל דברי פרסומת.
 תוכל להעלות תמונות של תיבות הדואר בבניינך לאתר שלנו למען מעקב, תיעוד ושיתוף. תוכל גם להפיץ את דבר המיזם בקרב חבריך.
 עם צמיחת הקהילה שלנו, אנו מגבירים את כוחנו ואת השפעתנו.
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על מה אנחנו נאבקים?על מה אנחנו נאבקים?
 . שמירה על סביבת מגורים נקייה.1
 . חסימת מסרי פרסומת לא רצויים.2
 . חסכון במשאבים, יעילות וכבוד הדדי.3
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מהו "דבר פרסומת"?
 :1982א)א( לחוק התקשורת )בזק ושידורים(, התשמ"ב-30ס' לפימסר המופץ, באופן מסחרי, שמטרתו לעודד רכישת מוצר/שירות או לעודד הוצאת "
 "כספים בדרך אחרתלעיתים, דברי פרסומת מחולקים בכמויות
 גדולות ומובאים לכדי מטרד. במקרה זה,
 לרוב מכונים "דואר זבל".
 התופעה מוכרת לנו כך:
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שמירה על איכות החיים שלנו
 מרגע השימוש במדבקה הצרכן מצטרף לקהילה שמעודדת מרגע השימוש במדבקה הצרכן מצטרף לקהילה שמעודדת אכיפה אזרחית יעילה מעצם היותה עומדת על זכות הצרכן אכיפה אזרחית יעילה מעצם היותה עומדת על זכות הצרכן
 לסרב.לסרב.

Page 10
						

אנו עומדים על זכותך לסרבאנו עומדים על זכותך לסרב
 סירוב = מניעה
 זכותך לסרב לקבל דברי פרסומת, המדבקה מסננת אותם מן הדואר הרגיל.
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מעט מידע אקדמי ומשפטי
 בשקופיות הבאות נפרט אודות הצידוק האקדמי והמשפטי למיזם "בלי זבל בבקשה" ולערכים
 שהוא מייצג.
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מי עוד נושא בעלויות דואר הזבל?":":טרגדיית העדר המשותףטרגדיית העדר המשותף – בעת חלוקת דואר זבל נוצר מצב קלאסי של " – בעת חלוקת דואר זבל נוצר מצב קלאסי של "החצנת עלויותהחצנת עלויות
 המפרסם הוא בעל התועלת, שכן אנחנו לא רואים דבר מן הרווח, אך כולנו עוזרים לממן המפרסם הוא בעל התועלת, שכן אנחנו לא רואים דבר מן הרווח, אך כולנו עוזרים לממן את העלויות:את העלויות:
 כריתת העצים ופינוי פסולת הנגרמים מהדפסות רבות וחסרות פרופורציה של דואר כריתת העצים ופינוי פסולת הנגרמים מהדפסות רבות וחסרות פרופורציה של דואר
 הזבל היוצרות עלויות רבות שבסופו של דבר מגולגלות אל האזרח בצורת "היטל הזבל היוצרות עלויות רבות שבסופו של דבר מגולגלות אל האזרח בצורת "היטל הטמנה" וכל זאת מבלי להזכיר את בעיית דילול המשאבים שלא רק שאינה מטרידה הטמנה" וכל זאת מבלי להזכיר את בעיית דילול המשאבים שלא רק שאינה מטרידה
 את המפרסמים אלא שהרבה מן הצרכנים אינם מודעים לה.את המפרסמים אלא שהרבה מן הצרכנים אינם מודעים לה.
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עלויות סביבתיות שזכותו של האזרח לבחור האם לשאת בהן או לא
 לשם השגת מטרתנו אנו זקוקים לעזרתו של המחוקק, אך מה לשם השגת מטרתנו אנו זקוקים לעזרתו של המחוקק, אך מה דעתה של הרשות השופטת?דעתה של הרשות השופטת?
 אדם טבע ודין- אגודה ישראלית 4128/02השופטים ברק, חשין ודורנר בבג"צ :2865(1)2004, תק-על להגנת הסביבה נ' ראש ממשלת ישראל ואח'
 משאבי ומקיים עימה יחסי גומלין. אדם הוא חלק מסביבתו"הטבע הם היסודות לקיום האנושי, הפיזי והרוחני במסגרתם
 . איכות החיים "מנהלים הפרט והחברה את כל מעגל חייהם"נקבעת ע"פ איכה"ס ומכאן החשיבות הרבה בשמירתה
 כשהתפיסה הסביבתית היא כוללת האינטרס הכבד לסביבה ראויה מספק ליצירת חזקה כי יש לפרש ככל שניתן את הדינים
 בהתאם לכך"
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דיון נורמטיביעם הקמת הפרויקט נתקלנו בתגובות הבאות:עם הקמת הפרויקט נתקלנו בתגובות הבאות:
 המדבקה לא תפגע בקידום ובפרסום של עסקים קטנים ובינוניים?המדבקה לא תפגע בקידום ובפרסום של עסקים קטנים ובינוניים?•
 היא עלולה לפגוע גם בבתי דפוס קטנים, לא?היא עלולה לפגוע גם בבתי דפוס קטנים, לא?•
 מהו התוקף הנורמטיבי שלה בכלל?מהו התוקף הנורמטיבי שלה בכלל?•
 מי מכיר ומי יכבד אותה?מי מכיר ומי יכבד אותה?•
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האם מישהו נפגע מן המדבקה?האם המדבקה תפגע בקידום ובפרסום של עסקים קטנים ובינוניים?•
 האם היא עלולה לפגוע גם בבתי דפוס קטנים?•
 כפי שתיארנו לעיל, התשובה לכך היא "לא".
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על פרסום וערך כלכליהמדבקה הופכת לכלי משוב בידי המפרסם, וממקדת אותו בפלח שוק עם רגש חיובי
 לפרסומיו. האם הפרסום יוצר ערך כלכלי לחברה הישראלית?
 הוא במשק. אינו מגדיל את עוגת הצריכה"פרסום בארץ, כל פרסום, ". גם עובדים שכירים, ובעקבותיהם מסיט צרכנים מעסק לעסק
 -אברהם בירנבאום, יושב ראש ארגוני הסוחרים בישראל
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סירוב לקבל דברי פרסומת
 אנו פועלים כדי לייצר חובה לכבד את מעמדה הנורמטיבי של המדבקה. כיבודה המסר שהמדבקה נושאת נובע מזכותו הבסיסית של האזרח -
 - לסרב לקבל דברי פרסומת
 מדובר באיזון בין זכות המפרסם לפרסם את עסקיו, לזכות תושבי הערים לסביבה נקייה מלכלוך ופרסום, לצד יעילות בשימוש במשאבים.
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המצב המשפטי כיום
 מה אומר החוק בישראל?
 הזכות לפרטיות:מגלמת את אינטרס היחיד שלא להיות מוטרד בצנעת חייו ע"י •
 אחרים.מבוססת על אוטונומיית הפרט ונועדה לאפשר לו "תחום מחייה" •
 בלא מעורבותה של הקובע את דרכי התנהלותו הואשבו .החברה
 הזכות לפרטיות היא בין השאר הגבלה על נגישותם של אחרים אל •היחיד וכי לא יהא אנוס לחשוף עצמו בביתו למטרדים שאין הוא
 חפץ בהם.
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המצב המשפטי כיום
 .1981א לחוק הגנת הצרכן, תשמ"א-31ס'
 המדבקה מביאה לידי ביטוי את עמדתה של המועצה הישראלית לצרכנות אשר הציעה בעצמה לסמן את תיבת הדואר כך שלא יוכנס לתוכה פרסום למי שאינו מעוניין. אולם, המועצה דורשת לשם כך הוראה בעניין פיצוי, כמו זה שקיים בחוק הגנת הצרכן, וכעת
 , לאור החשש לפגיעה בעסקים התנגדות משרד המשפטיםהמכשול היחיד לכך היא הקטנים.
 כפי שהוכחנו, כיבד המסר שנושאת המדבקה יביא להגברת יעילות שוק הפרסום וישפר את מצבם של העסקים הקטנים.
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המצב המשפטי כיום
 הצעת חוק הגנת הצרכן )תיקון- איסור פרסום בבתי •א 5 )כאשר הסעיף הנדון הוא סעיף 2009מגורים( התשס"ט -
 לחוק(..1984חוק שמירת הניקיון, תשמ"ד-•
 , ערכו דיונים למען מיגור תופעת 18ועדות כלכלה רבות, ובייחוד במהלך הכנסת ה-•חלוקת דואר הזבל הפיזי. דוגמה לכך ניתן לראות בשתי הצעות לתיקון חוק הגנת
 הצרכן שהוגשו על ידי ח"כ )לשעבר( זבולון אורלב ודוד אזולאי.
 אולם, הצעות אלו נתקלו בהתנגדות של בעלי העסקים הקטנים ובתי הדפוס, וירדו •מסדר היום.
 באמצעות הניסוי שערכנו, הוכחנו שכיבוד המדבקה והמנעות מחלוקת דברי פרסומת אצל מי שאינו מעוניין בכך, משפרים את יעילות המערכת ואת
 מצבם של כולם.
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המצב המשפטי כיום
 .1982א)ו( לחוק התקשורת )בזק ושידורים(, תשמ"ב-30ס'
 שצוין לעיל מאפשר אכיפה באמצעות הטלת קנס על המשגר דבר "חוק הספאם"•פרסומת באמצעות דואר אלקטרוני.
 מדוע לא נהגה סעיף דומה עבור דואר הזבל הפיזי?
 חברי הכנסת סבורים שלא קיימת רשות אשר ניתן להטיל עליה את סמכות האכיפה. •מדוע?
 לטענת המשרד לאיכות הסביבה בזמנו, מדובר במחסור בכח אדם.•
 כפי שמוזכר בחוק הגנת הצרכן, אשר יש בו סעיפים אולם, יש לכך פתרון:שמאפשרים פסיקת "פיצויים לדוגמה", שמעודדים אכיפה אזרחית יעילה. אולם,
 לאור היעדר מודעות. בפועל, אזרחים בקושי ממשים את זכותם בחוק זה
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לסיכום
 הפתרון שלנו פשוט:
 אנו פועלים לקיום חקיקה שתעניק תוקף למדבקה ובכך תאפשר תביעה אזרחית וסעד של פיצויים לדוגמא, וגם תעודד אכיפה אזרחית יעילה ע"י מתן תמריץ לצרכן:
 "לעמוד על זכויותיו ולהביא לאכיפת הוראות דין גם אם הן בנושאים לכאורה שוליים, לכאורה קטנים, אבל משפיעים על איכות החיים של כל אחד מאתנו".
 , דבריה של גב' אתי בנדלר(.2, עמ' 8.3.2011, 18 של ועדת הכלכלה, הכנסת ה-484)פרוטוקול ישיבה מס'
 המדבקה מהווה כלי לאיזון יעיל בין זכויות תושבי הערים לזכויות בעלי העסקים.
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